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Quý vị có điều muốn chia sẻ trong số Seniors Speak sắp tới? Chúng tôi 

luôn tìm kiếm những tiếng nói mới để chia sẻ với cộng đồng. Nếu quý vị 

có một công thức nấu ăn, một bài thơ hay một bài suy ngẫm ngắn 

muốn chia sẻ thì hãy đừng ngần ngại liên lạc với chúng tôi theo địa chỉ 

SeniorsSpeak@TorontoSeniorsHousing.ca. 
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Thông điệp từ Giám đốc Điều hành (CEO)  

Kính gửi các vị khách thuê nhà, 

Tôi hy vọng quý vị đang tận hưởng một mùa hè tươi sáng và vui vẻ. Đây 

là thời gian tuyệt vời để thư giãn, kết nối với hàng xóm, và dành thời 

gian ở ngoài trời.  

Nhiều tòa nhà của Toronto Seniors Housing Corporation (TSHC) có các 

khu vườn cộng đồng, và mùa hè là thời điểm chúng ta được tận hưởng 

chúng trong giai đoạn rực rỡ nhất. Nỗ lực và tâm huyết của rất nhiều 

người trong số quý vị đã thực sự đơm hoa kết trái. Trên thực tế, điều 

này đã khơi truyền cảm hứng cho trang ảnh đặc biệt về vườn tược 

trong số báo này, cũng như bài viết giới thiệu về một trong những 

người làm vườn giàu kinh nghiệm của cộng đồng chúng ta.  

Như thường lệ, chúng tôi tiếp tục nỗ lực để làm cho TSHC vững mạnh 

và tốt đẹp hơn. Trong số báo này, quý vị có thể đọc về những sáng kiến 

mới nhằm giúp người thuê nhà duy trì sự kết nối thông qua Wi-Fi và 

truyền hình cáp miễn phí tại các phòng sinh hoạt cộng đồng, cũng như 

một bài viết về đối tác cộng đồng của chúng tôi, Dancing With 

Parkinson’s. Các chương trình như thế này giúp cho các tòa nhà của 

TSHC trở thành những nơi thân thiện hơn, giúp mọi 

người cảm thấy được hỗ trợ và dễ dàng tiếp cận các 

dịch vụ cần thiết để sống tốt. 

Cảm ơn tất cả những người đã tham gia các buổi 

tham vấn về Định hướng Chiến lược (Strategic 

Directions) của chúng tôi trong mùa xuân này. Những 

ý kiến đóng góp của quý vị sẽ định hướng cho các kế 
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hoạch của chúng tôi và đảm bảo tiếng nói của người thuê nhà được 

lắng nghe và đặt lên hàng đầu. 

Chúc quý vị đọc báo vui vẻ! 

Tom Hunter 

Giám đốc Điều hành 
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Một nhà giáo không bao giờ ngừng học hỏi 

Niềm yêu thích học hỏi có thể thay đổi cuộc sống 

của quý vị như thế nào? Cứ hỏi Edna Luque thì 

biết. Niềm đam mê học hỏi và giảng dạy đã đưa 

Edna đến với một hành trình tuyệt vời từ những 

khởi đầu khiêm tốn ở vùng nông thôn Panama 

đến Canada và cả việc hoàn tất bằng Tiến sĩ. 

Lớn lên trong một trang trại ở quê hương 

Panama, Edna được ông bà nuôi dưỡng. Ông bà 

của bà không biết đọc, biết viết nhưng lại có niềm 

tin mãnh liệt vào sức mạnh của giáo dục. Bà đã 

khắc cốt ghi tâm thông điệp đó. Khi còn ở độ tuổi 

thiếu niên, Edna đã làm việc tại một tiệm làm đẹp 

để trang trải chi phí ăn ở trong thời gian đi học. 

Sau khi tốt nghiệp, bà trở thành giáo viên, bắt đầu 

một hành trình học tập và giúp đỡ người khác học hỏi kéo dài suốt cuộc 

đời bà.  

Sự nghiệp giảng dạy đã đưa bà đến một ngôi trường dành cho trẻ em 

khiếm thính. Trước đây bà chưa từng làm việc với học sinh khiếm thính, 

nhưng bà đã thích nghi một cách nhanh chóng. Chẳng bao lâu sau, bà 

trở thành giáo viên mà những người khác tìm đến khi con cái họ gặp 

khó khăn. “Có những em học sinh nhập học không bị điếc, nhưng lại có 

vấn đề về hành vi. Họ luôn gửi các em này cho tôi vì tôi là người vừa 

nghiêm khắc lại vừa tử tế," Edna nói.  

Sau này Edna và các đồng nghiệp mới biết rằng, nhiều em trong số 

những học sinh đó mắc hội chứng Asperger — và các em đã để lại dấu 
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ấn sâu đậm trong cuộc đời bà. Bà hỗ trợ các em đó không chỉ ở trường 

mà cả ở nhà, giúp các gia đình xây dựng nề nếp và sự tự tin. Cho đến 

nay, mỗi khi đến thăm Panama, bà vẫn ở cùng gia đình của những học 

trò cũ của mình. Tình cảm đó chưa bao giờ phai nhạt. 

Tình trạng bất ổn chính trị đã buộc Edna phải rời Panama vào những 

năm 1980. Bà đến Canada khi chưa hề biết tiếng Anh và đã làm công 

việc bồi bàn để nuôi sống gia đình. “Tôi từng là hiệu trưởng trường học, 

nên việc đến đây rồi làm công việc bồi bàn quả là khó khăn. Nhưng tôi 

sẽ làm bất cứ việc gì vì các con của mình," bà nói.  

Cuối cùng, bà trở thành giáo viên tiếng Tây Ban Nha ở đây, tại Canada, 

cho đến khi nghỉ hưu, nhưng niềm đam mê học hỏi của bà vẫn tiếp tục. 

Ở tuổi ngoài 60, sau nhiều năm miệt mài làm việc, Edna đã lấy được 

bằng tiến sĩ và viết luận án tiến sĩ về hội chứng Asperger. Công trình của 

bà đã tạo nên một chương trình giảng dạy hiện đang được Bộ Giáo dục 

Panama áp dụng tại các trường học. Bà thực sự là một nhà giáo mẫu 

mực từ trong cốt cách. 

Giờ đây, ở tuổi 80, Edna vẫn bận rộn mỗi ngày với những việc làm ý 

nghĩa. Bà dạy tiếng Tây Ban Nha cho những người thuê nhà khác, vẽ 

tranh, đọc sách về sức khỏe và dinh dưỡng, thử nghiệm làm các món ăn 

lên men và chơi đàn guitar. Bà Edna đã đúc kết điều này một cách trọn 

vẹn nhất: “Tôi muốn tận hưởng cuộc sống một cách trọn vẹn nhất có 

thể.” 

Thông tin cập nhật về Community Connect+  

Nhờ những nỗ lực không mệt mỏi của các Tình nguyện viên là Người 

thuê nhà, các Điều phối viên Dịch vụ Cộng đồng (Community Services 

Coordinators - CSC), và các đối tác cộng đồng trên khắp thành phố, 
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người thuê nhà đã và đang được tận hưởng những chương trình và sự 

kiện tuyệt vời trong các tòa nhà của họ. Dưới đây chỉ là một vài ví dụ: 

• Tòa nhà 3174 Bathurst Street đã tổ chức một sự kiện Spring Fling 

(Chào xuân) rộn ràng niềm vui nhân Tháng Người cao tuổi vào 

tháng 6.  

• Những người thuê nhà ở 12 Thorncliffe Park Drive được tham gia 

các hoạt động gần như mỗi ngày: các bữa ăn sáng, trò chơi bingo, 

các đêm hội trò chơi, và nhiều hoạt động khác. 

• Tòa nhà 80 Danforth Avenue đã tổ chức một buổi biểu diễn nhạc 

cổ điển do một nhóm đến từ Trường Glenn Gould trình diễn. 

• Những buổi tiệc nướng (barbecues) mùa hè diễn ra trên cả bốn 

khu vực! 

Các Cuộc họp Tình nguyện viên là Người Thuê nhà trong Khu vực 

Vào tháng 5, 167 Tình nguyện viên là Người thuê nhà đã tham gia các 

Cuộc họp trong Khu vực vào Mùa xuân. Các tình nguyện viên đã được 

nghe các bài thuyết trình của nhau, của nhân viên TSHC cũng như của 

các đại diện từ Thành phố Toronto. Họ cũng cung cấp phản hồi về Các 

Định hướng Chiến lược (Strategic Directions) của TSHC và kế hoạch tổ 

chức các buổi tiệc nướng mùa hè.  
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Sổ tay dành cho Tình nguyện viên là Người thuê 

nhà 

Mùa xuân năm nay, TSHC đã công bố một cuốn Sổ 

tay dành cho Tình nguyện viên là Người thuê nhà 

mới. Cuốn sổ tay này cung cấp thông tin về vai trò 

của tình nguyện viên cũng như các chính sách và 

nguồn hỗ trợ quan trọng. Mục đích của cuốn sổ tay 

này là hỗ trợ các tình nguyện viên hiện tại cũng như 

những người thuê nhà mong muốn trở thành tình 

nguyện viên. Phiên bản năm 2026 là bản thử nghiệm. TSHC sẽ thu thập 

phản hồi từ người thuê nhà và nhân viên và sẽ hoàn thiện phiên bản 

cuối cùng trong năm 2027/2028.  

Hãy đọc Sổ tay dành cho Tình nguyện viên là Người thuê nhà tại 

www.TorontoSeniorsHousing.ca/Tenant-Volunteer-Handbook.   

Thông tin cập nhật từ Ủy ban Cố vấn cho Người Thuê nhà Cao tuổi 

(STAC)  

Trong tháng 4, STAC đã tổ chức một cuộc họp để thảo luận về các dự án 

trọng điểm đang được triển khai tại TSHC. Các thành viên của STAC đã 

xem xét kết quả cuộc Khảo sát Trải nghiệm của Người thuê nhà (Tenant 

Experience Survey) do TSHC thực hiện trong mùa đông (hãy đón đọc 

thông tin về các kết quả này trong số Seniors Speak tiếp theo). Dựa trên 

thông tin từ kết quả của cuộc khảo sát, STAC và các nhân viên đã thảo 

luận về những điều đang diễn ra tốt đẹp tại TSHC và những lĩnh vực có 

thể cải thiện. Họ cũng thảo luận về những yếu tố tạo nên sự khác biệt 

lớn nhất, tích cực hoặc tiêu cực, trong trải nghiệm sống tại TSHC của 

người thuê nhà, và cách tốt nhất để tập trung vào những điều đó. STAC 

http://www.torontoseniorshousing.ca/Tenant-Volunteer-Handbook
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cũng đã tham gia tham vấn về chính sách cải thiện khả năng tiếp cận 

cũng như chương trình phát triển Tình nguyện viên là Người thuê nhà 

của TSHC, cùng nhiều chủ đề khác. 

Cộng đồng rực rỡ sắc hoa: Trang ảnh đặc biệt về vườn tược 

Các khu vườn cộng đồng là một phần đặc biệt trong đời sống tại TSHC. 

Những người thuê nhà đã dành rất nhiều tâm huyết và công sức để vun 

trồng các loài hoa, rau thơm, rau củ cùng nhiều loại cây khác, giúp tòa 

nhà của họ trở nên ấm cúng và tràn đầy sức sống. Những khu vườn này 

gắn kết mọi người lại với nhau, làm bừng sáng các không gian chung, 

đồng thời phô bày kỹ năng của những người thuê nhà tài năng của 

TSHC. Chúng tôi hy vọng quý vị sẽ thích những bức ảnh này, đây chỉ là 

một vài trong số rất nhiều khu vườn tuyệt đẹp tại các tòa nhà của TSHC 

trên khắp thành phố. 
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Đôi bàn tay trồng cây giỏi và một trái tim rộng mở 

Motilall Bachan được nhiều người trong tòa 

nhà của TSHC ở phía tây biết đến nhờ sự hiện 

diện đều đặn của mình trong khu vườn cộng 

đồng. Được mọi người gọi một cách thân 

thương là Bachan (phát âm "giống như Jackie 

Chan," ông nói), ông mang đến cho cộng đồng 

của mình một vốn hiểu biết sâu sắc về hoạt 

động làm vườn được truyền lại từ các thế hệ đi 

trước.  

Bachan lớn lên ở vùng đất khi đó là Guiana 

thuộc Anh, nay là Guyana, cùng với cha mẹ và 

năm người chị em gái. Khi ông mới khoảng bảy 

tuổi, cha ông qua đời. Năm lên chín tuổi, Bachan bỏ học để giúp mẹ 

nuôi sống gia đình. Ông đã làm nhiều công việc khác nhau trong suốt 

nhiều năm — làm nông, đánh cá, làm mộc — và hiểu được giá trị của sự 

lao động vất vả. 

Ngay cả trong những thời điểm khó khăn, Bachan vẫn luôn gắn bó mật 

thiết với đất đai xung quanh mình. Gia đình ông sở hữu một trang trại 

rộng lớn và trồng các loại cây như mía, chuối, sắn, chuối nấu ăn 

(plantain) và bơ. Khi còn nhỏ, ngày nào ông cũng quây quần bên ông 

bà, những người đã dạy ông cách trồng rau củ mà không cần dùng hóa 

chất hay phân bón. Bachan học hỏi bằng cách quan sát người ông của 

mình. “Tôi thấy ông làm như thế nào thì tôi cũng làm y như vậy,” ông 

nói. 
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Những bài học thuở nhỏ đó đã in sâu trong tâm trí ông. Suốt hơn một 

thập kỷ qua, Bachan đã chia sẻ niềm đam mê làm vườn trong cộng 

đồng TSHC của mình. Đây là hoạt động diễn ra quanh năm – ông ươm 

các mầm cây bên bậu cửa sổ vào mùa đông và chuyển chúng ra vườn 

ngoài trời vào những tháng ấm áp hơn. Ông trồng những loại thực 

phẩm quen thuộc như rau mùi tây (parsley), cần tây và hành lá, cùng 

với những loại cây ít gặp hơn như mướp đắng và đậu bắp. Ông cũng 

biết rất nhiều về công dụng chữa bệnh của các loại cây, kiến thức này 

cũng được truyền lại từ ông bà của ông.  

Thực phẩm tươi là một trong những niềm vui lớn nhất của Bachan. Ông 

chia sẻ rằng việc tự trồng trọt thức ăn sẽ tốt cho sức khỏe hơn, đồng 

thời đó cũng là một cách để giảm bớt gánh nặng của chi phí sinh hoạt 

đắt đỏ ngày nay.  

Ông cũng rất thích chia sẻ thành quả thu hoạch của mình. Nếu ai đó 

dừng chân để ngắm các loại rau củ, ông thường sẽ tự tay hái ngay một 

loại để họ mang về nhà. “Khi bạn tặng cho ai đó rau củ tươi sạch, bạn 

có biết trông họ hạnh phúc đến nhường nào không? Những lời ‘cảm ơn’ 

và những câu ‘Chúa phù hộ cho ông’ mà bạn nhận lại được đó," ông 

nói. 

Thêm vào đó, việc làm vườn giúp Bachan luôn vận động. “Bận rộn là 

một trong những bài tập tốt nhất trên thế giới. Bạn không cần phải đến 

phòng tập thể dục để làm điều đó," ông nói. 

Nhưng suy cho cùng, tất cả đều xuất phát từ niềm đam mê. “Bạn cảm 

thấy tự hào về bản thân mình,” ông nói. “Tôi yêu thích công việc mình 

đang làm, anh bạn ạ.” 
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Tóm lược về cộng đồng của quý vị  
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Tinh thần đồng đội tạo nên thành công 

Maria, Constance và Zahra nổi tiếng trong tòa nhà ở khu vực Đông Bắc 

là một nhóm làm việc hiệu quả. Họ cùng nhau làm việc để hướng tới 

một mục tiêu: giúp những người hàng xóm của mình duy trì vận động 

và gắn kết. Tinh thần đồng đội của họ là minh chứng cho thấy một cộng 

đồng đa văn hóa có thể hỗ trợ lẫn nhau như thế nào trong đời sống 

thường nhật.  

 

Ba người phụ nữ này lần đầu gặp nhau khi Điều phối viên Dịch vụ Cộng 

đồng (CSC) của họ kêu gọi tình nguyện viên để giúp lên kế hoạch cho 

các sự kiện. Kể từ đó, bộ ba Tình nguyện viên là Người thuê nhà này đã 

đảm nhận một lịch trình làm việc dày đặc. Hàng năm, họ tổ chức từ ba 

đến bốn buổi giao lưu thưởng trà, một buổi tiệc nướng mùa hè và một 

bữa tiệc Giáng sinh cho tòa nhà của mình, với sự hỗ trợ từ Quỹ Hoạt 

động Cộng đồng (Community Activities Fund - CAF) của TSHC. 

Ba người họ đến từ những vùng khác nhau trên thế giới — Maria đến 

từ Uruguay, Constance đến từ Hồng Kông và Zahra đến từ Iran. Tòa nhà 

của họ quy tụ nhiều nền văn hóa, trong đó có một bộ phận lớn người 

thuê nhà là người gốc Hoa. Constance đóng một vai trò đặc biệt nhờ 

khả năng nói tiếng Quan thoại và am hiểu các ngôn ngữ địa phương 
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khác của Trung Quốc. Bà thường dịch thuật các loại giấy tờ cũng như 

các cuộc điện thoại cho người những người thuê nhà khác. Mặc dù 

công việc có đôi lúc vất vả nhưng Constance chia sẻ rằng bà luôn sẵn 

lòng trợ giúp mọi người. "Tôi cảm thấy điều đó rất tự nhiên," bà nói. 

"Tôi tự hỏi, mình có thể giúp được không? Được ư? Thế là đủ.” 

Ngay cả khi những người thuê nhà không nói cùng ngôn ngữ, họ vẫn 

tìm được những cách thức để kết nối với nhau. “Ngay cả khi ngôn ngữ 

là một rào cản—và thực tế đúng là như vậy—thì điều đó cũng không 

quan trọng. Bạn giao tiếp bằng ngôn ngữ cơ thể," Maria nói. “Một nụ 

cười luôn mở ra nhiều cánh cửa.” 

Tòa nhà luôn nhộn nhịp các hoạt động từ sáng đến tối. Zahra chia sẻ 

rằng mỗi buổi chiều, những người thuê nhà tập trung tại phòng sinh 

hoạt chung để hào hứng tham gia các trận đấu bi-a, bóng bàn và đánh 

bài rummy. “Đôi khi nhìn các cụ vui vẻ cứ như thể họ mới 14 tuổi chứ 

không phải 90 tuổi vậy,” bà cười lớn nói. Ngoài ra còn có các hoạt động 

nhóm do người thuê nhà hoặc đối tác cộng đồng tổ chức, chẳng hạn 

như Thái Cực Quyền, học Kinh Thánh hàng tuần, tập hát hợp xướng và 

tập yoga trên ghế. 

Thông qua các hoạt động tình nguyện của mình, bộ ba này cũng đang 

góp phần phá bỏ những định kiến rập khuôn về người cao tuổi. Họ là 

những người am hiểu về công nghệ —họ sử dụng nhóm chat WhatsApp 

để sắp xếp công việc, và những người thuê nhà khác cũng sử dụng 

WeChat để chia sẻ thông tin. 

Họ cũng rất bận rộn. "Mọi người thường hỏi tôi, bà có cảm thấy cô đơn 

trong căn hộ của mình không? Tôi nói, cô đơn ư? Tôi rất bận rộn!" 
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Constance nói. “Ngay cả khi ở một mình trong căn hộ, tôi vẫn bận rộn.” 

Việc lên kế hoạch tổ chức sự kiện tốn rất nhiều công sức. 

Vậy động lực nào thôi thúc họ duy trì công việc này? Bà Maria bộc bạch: 

"Chúng tôi cố gắng hợp sức cùng nhau, và nỗ lực để gắn kết mọi người. 

Chúng tôi giống như một gia đình vậy. Tôi rất vui được ở đây.” 

 

Người thuê nhà được sử dụng Wi-Fi và truyền hình cáp miễn 

phí để kết nối với nhau  

Người thuê nhà sắp có những phương thức kết nối tốt hơn nhờ vào hai 

dịch vụ mới miễn phí, hiện đang được lắp đặt tại các phòng sinh hoạt 

cộng đồng của nhiều tòa nhà của TSHC. 

Wi-Fi của Thành phố Toronto 

Wi-Fi hiện đang được cung cấp miễn phí tại một số phòng sinh hoạt 

cộng đồng của các tòa nhà. Để kết nối: 

• Đến phòng sinh hoạt cộng đồng của quý vị 

• Mở cài đặt Wi-Fi trên thiết bị của quý vị 

• Chọn mạng CityOfToronto 

• Chấp nhận các điều khoản và điều kiện  

Quý vị có thể sử dụng Wi-Fi để kiểm tra email, lướt internet, hoặc trò 

chuyện với gia đình và bạn bè. Dịch vụ miễn phí này được cung cấp với 

sự hợp tác và tài trợ của Thành phố Toronto dành cho những người 

thuê nhà của TSHC và các vị khách của họ.  

Kiểm tra xem tòa nhà của quý vị có tham gia vào chương trình này hay 

không tại www.TorontoSeniorsHousing.ca/Free-Wifi 

http://www.torontoseniorshousing.ca/Free-Wifi
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Truyền hình cáp của Rogers 

TSHC đã hợp tác với Rogers để lắp đặt truyền hình cáp cơ bản miễn phí 

trên các TV đặt trong các phòng sinh hoạt cộng đồng, giúp người thuê 

nhà và khách thăm có thể cùng nhau xem truyền hình mà không tốn bất 

kỳ chi phí nào. Việc lắp đặt đã bắt đầu tại một số tòa nhà và sẽ tiếp tục 

được thực hiện trong suốt năm nay.  

Lưu ý: Wi-Fi và truyền hình cáp miễn phí chỉ được cung cấp tại các 

phòng sinh hoạt cộng đồng chứ không có trong các căn hộ cá nhân. 

Quý vị có biết? Connected for Success (Kết nối để Thành công) là một 

chương trình của Rogers cung cấp các gói internet, di động và truyền 

hình giá rẻ dành cho người thuê nhà của TSHC. Người thuê nhà có thể 

gọi số 1-866-689-0758 hoặc truy cập www.ConnectedForSuccess.ca để 

kiểm tra xem họ có đủ điều kiện hay không. 

 

Sự hợp tác với tổ chức Dancing With Parkinson’s giúp người 

thuê nhà vận động và vui vẻ  

TSHC hợp tác với hơn 60 tổ chức đối tác để mang các 

chương trình và dịch vụ đến các tòa nhà của chúng 

tôi. Trong số báo này, chúng tôi muốn giới thiệu về 

Dancing With Parkinson's (DWP).  

DWP là một chương trình giúp người cao tuổi và những người mắc 

bệnh Parkinson tận hưởng niềm vui khi nhún nhảy theo điệu nhạc theo 

cách an toàn và đầy hứng khởi. Mục tiêu của chương trình vô cùng đơn 

giản: giúp mọi người cảm thấy cơ thể khỏe khoắn hơn, nâng cao tinh 

thần và vun đắp tình bạn thông qua các điệu nhảy. 

http://www.connectedforsuccess.ca/
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DWP bắt đầu triển khai các chương trình tại TSHC vào tháng 1 năm 

2023. Hiện nay, họ tổ chức các lớp học hàng tuần tại năm tòa nhà của 

TSHC ở khu vực trung tâm và phía nam Etobicoke.  

Các lớp học sử dụng mô hình kết hợp. Một người hướng dẫn với 

chuyên môn được đào tạo chuẩn bị một màn hình lớn và một chiếc 

iPad để người thuê nhà có thể cùng nhau tham gia vào lớp học nhảy 

theo hình thức trực tuyến, diễn ra trực tiếp. Mỗi tháng một lần, một 

huấn luyện viên của DWP cũng sẽ đến tòa nhà để giảng dạy và giao lưu 

với người thuê nhà. Sau buổi học, đồ ăn nhẹ sẽ được phục vụ để mọi 

người có thể ở lại, trò chuyện và làm quen với nhau. 

Người thuê nhà cho biết chương trình này giúp họ duy trì vận động và 

cảm thấy bớt cô đơn. Một người thuê nhà chia sẻ, "Đây chính là động 

lực giúp tôi vui sống mỗi ngày. Tôi biết mình có một nơi để đến, và có 

những người đang chờ tôi.” 

Chúng tôi xin cảm ơn DWP vì công việc quan trọng của họ và những 

người thuê nhà đã tham gia chương trình tuyệt vời này mỗi tuần. Để 

tìm hiểu thêm về các chương trình miễn phí của DWP, hãy truy cập 

DancingWithParkinsons.com. 

Báo cáo thường niên: Những điểm nổi bật trong năm 

1. Community Connect+: Thúc đẩy sự Tham gia của Người thuê nhà 

Phương pháp tiếp cận thúc đẩy sự tham gia của người thuê nhà 

Community Connect+ là một phần quan trọng trong mục tiêu của 

Toronto Seniors Housing Corporation (TSHC) nhằm nâng cao tiếng nói 

của người thuê nhà đồng thời xây dựng những cộng đồng người thuê 

nhà cao tuổi vững mạnh hơn và khỏe mạnh hơn.   

https://www.dancingwithparkinsons.com/
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• 300+ Tình nguyện viên là Người thuê nhà tính đến tháng 12 năm 

2025 

• 243 Sự kiện do người thuê nhà khởi xướng 

• $368,565 để hỗ trợ các hoạt động do người thuê nhà khởi xướng 

thông qua Quỹ Hoạt động Cộng đồng (Community Activities Fund) 

• Chi tiêu cho các sáng kiến do người thuê nhà khởi xướng tăng 

53.57% so với năm 2024 

• 219 chương trình định kỳ do các đơn vị cung cấp dịch vụ dẫn dắt 

• 91 sự kiện diễn ra một lần do các đơn vị cung cấp dịch vụ dẫn dắt 

• Các hoạt động định kỳ do các đơn vị cung cấp dịch vụ dẫn dắt tăng 

24% so với năm 2024 

2. Giúp người thuê nhà duy trì nơi ở ổn định 

• Tỷ lệ chỗ ở có người thuê là 98.33% 

• 96.86% hộ gia đình thực hiện tốt hợp đồng 

3. Hợp tác để thay đổi 

TSHC và Cơ quan Dịch vụ và Chăm sóc Dài hạn dành cho Người cao tuổi 

(Seniors Services and Long-Term Care - SSLTC) đã tiếp tục triển khai các 

chương trình và dịch vụ của Thành phố đến với người thuê nhà nhằm 

hỗ trợ họ tiếp tục sống trong nhà khi tuổi cao sức yếu. Đồng thời, hai 

bên cũng đã khởi động một số sáng kiến thí điểm mới song song với 

việc duy trì các chương trình cốt lõi hiện có, tập trung vào: 

• Dinh dưỡng 

• An ninh lương thực 

• Ngược đãi người cao tuổi 

• Phòng chống gian lận 

• Kiến thức kỹ thuật số 

• Thể dục 
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• Phòng ngừa té ngã 

• Phòng chống cháy 

• Kết nối Wi-Fi 

4. Bảo trì các Tòa nhà của TSHC 

TSHC hợp tác chặt chẽ với bộ phận Quản lý Cơ sở Vật chất (Facilities 

Management) của Toronto Community Housing Corporation (TCHC) để 

triển khai các dự án nâng cấp lớn nhằm cải thiện điều kiện sống cho 

người thuê nhà.  

188 dự án nâng cấp lớn trị giá $44.3 triệu 

Các dự án bao gồm: 

• Nâng cấp khả năng tiếp cận  

• Cải tạo và sửa chữa bên trong căn hộ  

• Nâng cấp hệ thống điện, sưởi và cấp thoát nước  

• Các sáng kiến nhằm tiết kiệm nước  

• Các hạng mục sửa chữa/nâng cấp mặt ngoài của tòa nhà, chẳng 

hạn như cửa sổ, mái nhà và kết cấu  

• Cải tạo toàn bộ tòa nhà để cải thiện mặt ngoài của tòa nhà, kết 

cấu, hệ thống cơ khí, điện và cấp thoát nước  

• Cải thiện chung cho tòa nhà, chẳng hạn như bãi đậu xe và cảnh 

quan cây xanh  

• Các biện pháp an ninh, chẳng hạn như camera và hệ thống kiểm 

soát người ra vào  

• Nâng cấp phòng giặt sấy  

Đọc thêm 

Quý vị có thể đọc toàn bộ Báo cáo Thường niên năm 2025 tại: 

https://www.torontoseniorshousing.ca/2025-annual-report/   

https://www.torontoseniorshousing.ca/2025-annual-report/
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Báo cáo R-PATH: Những Tiêu chuẩn Mới về Khả năng Tiếp cận 

cho Công trình Xây dựng 

Ấn bản năm 2026 của tài liệu Những Tiêu chuẩn về Khả năng Tiếp cận 

cho Công trình Xây dựng của Toronto Community Housing Corporation 

(Toronto Community Housing Corporation Accessibility Build Standards 

- TCHC ABS) có hình minh họa đã được công bố! Tài liệu này hướng dẫn 

cách thức để đảm bảo ngôi nhà và cộng đồng của quý vị đáp ứng các 

yêu cầu về khả năng tiếp cận. Điều này giúp quý vị sống trong ngôi nhà 

của mình lâu hơn, có chất lượng cuộc sống tốt hơn, và tham gia trọn 

vẹn vào cộng đồng của mình. 

Phiên bản đầu tiên của ABS được công bố năm 2015. Ủy ban về Khả 

năng Tiếp cận Cá nhân có Trách nhiệm trong Nhà ở Toronto 

(Responsible Personal Accessibility in Toronto Housing- R-PATH) đã hợp 

tác với các nhân viên từ các bộ phận Thiết kế & Kỹ thuật  (Design & 

Engineering) và Phát triển (Development) để tạo ra các tiêu chuẩn về 

thiết kế dễ tiếp cận.  

Các Tiêu chuẩn này được áp dụng trong tất cả các công trình xây dựng 

mới thuộc cả Toronto Community Housing Corporation (TCHC) và 

Toronto Seniors Housing Corporation (TSHC). Các tiêu chuẩn này cũng 

được sử dụng trong các dự án cải thiện khả năng tiếp cận tại các tòa 

nhà hiện có, giúp các không gian chung và các căn hộ trở nên tiện nghi 

và dễ sử dụng hơn.  

Các tiêu chuẩn xây dựng của tỉnh, được gọi là Bộ luật Xây dựng Ontario 

(Ontario Building Code - OBC), có bao gồm các tính năng hỗ trợ khả 

năng tiếp cận, nhưng chúng chỉ ở mức tối thiểu. Chúng thường không 

đủ cho các thiết bị hỗ trợ di chuyển hiện đang được sử dụng. Các Tiêu 
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chuẩn về Khả năng Tiếp cận trong Công trình Xây dựng  của TCHC vượt 

xa các tiêu chuẩn trong OBC của tỉnh. 

ABS được dựa trên phản hồi của R-PATH về trải nghiệm thực tế của 

người khuyết tật và nghiên cứu về các sản phẩm hỗ trợ di chuyển hiện 

có. Nhờ các Tiêu chuẩn này, các dự án về khả năng tiếp cận của TCHC và 

TSHC có mức độ tiếp cận cao hơn so với nhiều tòa nhà dân cư khác.  

Quý vị muốn tìm hiểu thêm về ABS? Quý vị có thể đọc hoặc tải xuống 

bản PDF trên trang web của TSHC tại TorontoSeniorsHousing.ca/For-

Tenants/Accessibility/Build-Standards/ 

 

Ủy ban về Khả năng Tiếp cận Cá nhân có Trách nhiệm trong Nhà ở 

Toronto (R-PATH) là một nhóm do người thuê nhà dẫn dắt, ủy ban này 

sẽ kỷ niệm 13 năm thành lập vào mùa hè này! Mục tiêu của ủy ban này 

là cải thiện chất lượng cuộc sống cho người khuyết tật về thể chất và hỗ 

trợ Toronto Seniors Housing Corporation (TSHC) và Toronto Community 

Housing Corporation (TCHC) trở thành những đơn vị dẫn đầu trong lĩnh 

vực nhà ở dễ tiếp cận. 

Nếu quý vị muốn tham gia vào R-PATH và muốn góp phần tạo ra những 

thay đổi tích cực, vui lòng xem thông tin và biểu mẫu đăng ký trên trang 

web của chúng tôi tại TorontoSeniorsHousing.ca/RPATH/.  

Quý vị có biết? R-PATH đã biên soạn "Khả năng Tiếp cận Dành cho Bạn" 

(“Accessibility Is for You”), một tập sách nhỏ về quy trình cần thiết để 

https://www.torontoseniorshousing.ca/for-tenants/accessibility/build-standards/
https://www.torontoseniorshousing.ca/for-tenants/accessibility/build-standards/
https://www.torontoseniorshousing.ca/rpath/
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sửa đổi căn hộ của quý vị. Quý vị có thể nhận một bản sao từ Điều phối 

viên Dịch vụ cho Người cao tuổi (Seniors Services Coordinator) của quý 

vị hoặc qua mạng tại: TorontoSeniorsHousing.ca/AccessibilityIsForYou 

Thông tin cập nhật về công ty 

Các buổi tư vấn hưu trí giúp người thuê nhà tiếp cận gần hơn với các 

quyền lợi 

Mùa xuân vừa qua, TSHC đã tổ chức chín buổi tư vấn hưu trí tại các tòa 

nhà của mình, giúp người thuê nhà hiểu rõ hơn về lương hưu, các 

quyền lợi và các hỗ trợ tài chính dành cho tất cả chúng ta khi về già. 

Tổng cộng có 175 người thuê nhà tham gia. 

Các đại diện từ Văn phòng Ủy viên về Bình đẳng Nhà ở (Office of the 

Commissioner of Housing Equity - OCHE), Chương trình Hỗ trợ Người 

khuyết tật Ontario (Ontario Disability Support Program - ODSP) và 

Service Canada đã có mặt để cung cấp sự hỗ trợ cho từng người nhằm 

giúp người thuê nhà đưa ra những quyết định sáng suốt về tương lai 

của họ. Các buổi tư vấn được thực hiện bằng nhiều ngôn ngữ để đảm 

bảo mọi người đều tham gia được.   

Xin cảm ơn OCHE, ODSP và Service Canada vì sự hợp tác của họ. 

Chính sách về Thiết bị Hỗ trợ Di chuyển bằng Điện (E-Device) 

Vào tháng 4 năm 2026, TSHC đã phê duyệt Chính sách mới về Thiết bị 

Hỗ trợ Di chuyển bằng Điện (E-Device). Chính sách này tuân theo các 

quy định của Toronto Community Housing Corporation nhằm giúp đảm 

bảo an toàn trong các tòa nhà. Chính sách này giải thích những Thiết bị 

Hỗ trợ Di chuyển bằng Điện nào được phép sử dụng, và chúng phải 

được sử dụng, sạc pin và cất giữ như thế nào.   
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Các thiết bị hỗ trợ di chuyển, như xe lăn điện hỗ trợ di chuyển, vẫn 

được cho phép sử dụng trong hầu hết các trường hợp. Để giảm nguy cơ 

cháy nổ, chỉ sử dụng cáp sạc chính hãng của nhà sản xuất để sạc thiết 

bị. Cắm trực tiếp vào ổ cắm và theo dõi thiết bị cho đến khi quá trình 

sạc hoàn tất. 

Để tìm hiểu thêm, hãy truy cập 

www.TorontoSeniorsHousing.ca/Policies/#TenantPolicyTenancy mục 

"Chính sách về Thiết bị Hỗ trợ Di chuyển bằng Điện (E-Device)" 

("Electric Mobility Device (E-Device) Policy".  

Cuộc bầu cử cấp thành phố sắp diễn ra! 

Hãy chuẩn bị đi bỏ phiếu trong cuộc Bầu cử cấp Thành phố của 

Toronto vào thứ Hai, ngày 26 tháng 10, 10 giờ sáng - 8 giờ tối! 

Tìm hiểu về các ứng cử viên tranh cử chức Thị trưởng, Ủy viên Hội đồng 

và ủy viên hội đồng trường học của quý vị tại 

www.Toronto.ca/Elections 

http://www.torontoseniorshousing.ca/Policies/#TenantPolicyTenancy
http://www.toronto.ca/elections
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