
Edición de verano 2026 de  

Seniors Speak 

  

Índice 

Mensaje del director ejecutivo ........................................................... 2 

La maestra que nunca dejó de aprender............................................. 3 

Actualización de Community Connect+ .............................................. 4 

Una comunidad que florece: Una serie fotográfica de jardines .......... 6 

Una pasión por la jardinería y un corazón abierto .............................. 7 

Su comunidad en un vistazo................................................................ 9 

El trabajo en equipo permite que los sueños se hagan realidad ....... 11 

Los inquilinos tienen acceso a servicio de Wi-Fi y televisión por cable 

gratuitos ............................................................................................ 12 

La colaboración con «Dancing With Parkinson’s» lleva movimiento y 

alegría a los inquilinos ....................................................................... 13 

Informe anual: Aspectos destacados del año .................................... 14 

El R-PATH informa: Nuevas estándares de construcción para la 

accesibilidad ...................................................................................... 16 

Noticias corporativas ........................................................................ 18 

 

¿Quiere compartir algo en una de las próximas ediciones de Seniors Speak? 

Siempre estamos buscando voces nuevas para compartir con la comunidad. Tanto 

si tiene una receta, un poema o una breve reflexión que compartir, no dude en 

ponerse en contacto con nosotros escribiendo a 

SeniorsSpeak@TorontoSeniorsHousing.ca. 
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Mensaje del director ejecutivo  

Estimados inquilinos: 

Espero que estén disfrutando de un verano radiante y alegre. Es un momento 

maravilloso para relajarse, establecer vínculos con los vecinos y disfrutar del aire 

libre.  

Muchos edificios de Toronto Seniors Housing Corporation (TSHC) tienen jardines 

comunitarios, y el verano es la época ideal para disfrutarlos al máximo. Se nota de 

verdad el trabajo duro y el esmero de muchos de ustedes. De hecho, sirvió de 

inspiración para la serie fotográfica de jardines de esta edición, así como para el 

perfil de uno de los jardineros expertos de nuestra comunidad.  

Como siempre, seguimos trabajando para que TSHC siga siendo cada vez más sólida 

y mejor. En esta edición, podrán leer sobre las nuevas iniciativas destinadas a 

ayudar a los inquilinos a mantenerse conectados a través del Wi-Fi y televisión por 

cable gratuitos en las salas comunitarias, así como un artículo sobre nuestro aliado 

comunitario Dancing With Parkinson’s. Este tipo de programas contribuyen a que 

los edificios de TSHC sean lugares más acogedores, donde las personas puedan 

sentirse respaldadas y puedan acceder a los servicios que necesitan para llevar una 

vida plena. 

Gracias a todos los que participaron en nuestras consultas 

sobre directrices estratégicas esta primavera. Sus ideas sirven 

de guía para nuestros planes y garantizan que las opiniones de 

los inquilinos marquen el camino. 

¡Que tengan una buena lectura! 

Tom Hunter 

Director ejecutivo (CEO) 



  

Página 3 de 20 

 

La maestra que nunca dejó de aprender 

¿Cómo puede el amor por el aprendizaje cambiar nuestras 

vidas? Solo basta con preguntarle a Edna Luque. La pasión 

de Edna por el aprendizaje y la enseñanza la ha llevado a 

emprender un increíble camino desde sus humildes 

orígenes en la zona rural de Panamá hasta llegar a Canadá 

e incluso obtener su doctorado. 

Edna creció en una finca en su Panamá natal y fue criada 

por sus abuelos, quienes no sabían leer ni escribir, pero 

creían firmemente en el poder de la educación. Ella se 

aferró a ese mensaje. En los primeros años de su 

adolescencia, Edna ya trabajaba en un salón de belleza 

para poder pagar la comida y la vivienda mientras asistía 

a la escuela. Después de graduarse, decidió ser maestra, 

dando inicio a un camino de aprendizaje que duraría toda 

su vida y en el que ayudaría a otros a aprender.  

Su carrera como maestra la llevó a trabajar en una escuela 

para niños con sordera. Nunca antes había trabajado con estudiantes con 

discapacidad auditiva, pero se adaptó rápidamente. En poco tiempo, se convirtió 

en la maestra a la que los demás acudían cuando los niños tenían dificultades. 

«Había niños que ingresaban a la escuela pero que no eran sordos; sin embargo, 

tenían problemas de comportamiento. Siempre me los mandaban a mí porque era 

firme y buena», cuenta Edna.  

Más tarde, Edna y sus colegas descubrieron que muchos de esos estudiantes tenían 

el síndrome de Asperger, y ellos dejaron una huella imborrable en su vida. Los 

apoyó no solo en la escuela, sino también en casa, ayudando a las familias a 

establecer rutinas y a ganar confianza. Hasta el día de hoy, cuando visita Panamá, 

se hospeda con las familias de sus antiguos estudiantes. Esa conexión nunca se 

perdió. 
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La inestabilidad política obligó a Edna a irse de Panamá en la década de los 80. Llegó 

a Canadá sin saber inglés y consiguió un trabajo como mesera para mantener a su 

familia. «Había sido directora de una escuela, así que venir aquí y trabajar como 

mesera fue difícil. Pero haría cualquier cosa por mis hijos», cuenta.  

Con el tiempo, se convirtió en profesora de español aquí en Canadá hasta que se 

jubiló, pero su pasión por el aprendizaje continuó. A los 60 años, tras años de arduo 

trabajo, Edna obtuvo un doctorado y escribió su tesis doctoral sobre el síndrome 

de Asperger, que sirvió para crear un programa educativo que ahora utiliza el 

Ministerio de Educación de Panamá en las escuelas. Ella es verdaderamente una 

maestra de vocación. 

Hoy, a sus 80 años, Edna vive sus días con propósito. Enseña español a otros 

inquilinos, pinta, lee acerca de salud y nutrición, experimenta con alimentos 

fermentados y toca la guitarra. Edna lo resume muy bien: «Quiero aprovechar la 

vida al máximo». 

Actualización de Community Connect+  

Gracias a los incansables esfuerzos de los inquilinos voluntarios, los coordinadores 

de servicios comunitarios (Community Services Coordinators, CSC) y los socios 

comunitarios de toda la ciudad, los inquilinos han podido disfrutar de programas y 

eventos espectaculares en sus edificios. Aquí presentamos algunos ejemplos: 

• 3174 Bathurst Street organizó un divertido evento llamado «Spring Fling» 

(Fiesta de Primavera) con motivo del Mes del Adulto Mayor en junio.  

• Los inquilinos de 12 Thorncliffe Park Drive disfrutan de actividades casi a 

diario: desayunos, bingo, noches de juegos y mucho más. 

• 80 Danforth Avenue fue sede de un concierto de música clásica a cargo de 

un grupo de la Escuela Glenn Gould (Glenn Gould School). 

• ¡Barbacoas de verano en las cuatro regiones! 

Reuniones regionales de inquilinos voluntarios 

En mayo, 167 inquilinos voluntarios participaron en las reuniones regionales de 

primavera. Los voluntarios escucharon las presentaciones que hicieron entre ellos, 
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así como las del personal del TSHC y las de los representantes de la Ciudad de 

Toronto. También dieron su opinión sobre las directrices estratégicas de TSHC y la 

planificación de la barbacoa de verano.  

 

Manual para inquilinos voluntarios 

Esta primavera, TSHC publicó un nuevo Manual para 

inquilinos voluntarios. El manual ofrece información sobre 

el rol que desempeñan los voluntarios, así como sobre 

políticas y recursos importantes. Tiene como objetivo 

ayudar tanto a los voluntarios actuales como a los inquilinos 

que estén interesados en convertirse en voluntarios. La 

versión de 2026 es una prueba. TSHC recabará las opiniones 

de los inquilinos y del personal y elaborará una versión final 

en el año 2027/2028.  

Lea el Manual para inquilinos voluntarios ingresando a 

www.TorontoSeniorsHousing.ca/Tenant-Volunteer-Handbook.   

Actualización del Comité Asesor de Inquilinos Mayores (STAC)  

En abril, el STAC organizó una reunión para hablar sobre los proyectos clave que se 

están llevando a cabo en TSHC. Los miembros del STAC revisaron los resultados de 

la Encuesta sobre la experiencia de los inquilinos que TSHC realizó durante el 

invierno (para más información sobre estos resultados, consulte la próxima edición 

de «Seniors Speak»). A partir de la información recabada de los resultados de la 

encuesta, el STAC y el personal hablaron sobre lo que está funcionando bien en 

http://www.torontoseniorshousing.ca/Tenant-Volunteer-Handbook
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TSHC y sobre las áreas en las que hay oportunidades de mejora. También hablaron 

sobre lo que marca la mayor diferencia, ya sea positiva o negativa, en la experiencia 

de los inquilinos al vivir en TSHC, y sobre cómo enfocarse mejor en aquellos 

aspectos. STAC también realizó consultas sobre la política de accesibilidad de TSHC 

y el programa de formación de inquilinos voluntarios, entre otros temas. 

Una comunidad que florece: Una serie fotográfica de jardines 

Los jardines comunitarios son una pieza clave de la vida en TSHC. Los inquilinos 

ponen mucha dedicación y esfuerzo en cultivar flores, hierbas, verduras y otras 

plantas, lo que convierte sus edificios en lugares acogedores y llenos de vida. Estos 

jardines unen a las personas, dan vida a los espacios compartidos y dejan ver el 

talento de los inquilinos de TSHC. Esperamos que disfruten de estas fotos de 

algunos de los muchos jardines increíbles que tienen los edificios de TSHC en toda 

la ciudad. 
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Una pasión por la jardinería y un corazón abierto 

Motilall Bachan es conocido en su edificio de TSHC, 

ubicado en el extremo oeste, porque siempre está en 

el jardín comunitario. Cariñosamente apodado Bachan 

(que se pronuncia «como Jackie Chan», según señala) 

aporta a su comunidad un profundo conocimiento 

sobre jardinería, heredado de generaciones 

anteriores.  

Bachan creció en la que entonces era la Guayana 

Británica, hoy Guyana, junto a sus padres y sus cinco 

hermanas. Cuando tenía apenas unos siete años, su 

papá falleció. A los nueve años, Bachan dejó la escuela 

para ayudar a su mamá a sacar adelante a la familia. A 

lo largo de los años tuvo varios trabajos, entre ellos la 

agricultura, la pesca y la carpintería, y aprendió el valor 

del trabajo duro. 

Incluso en tiempos difíciles, Bachan mantenía una conexión con la tierra que lo 

rodeaba. Su familia tenía una finca grande y cultivaba plantas como caña de azúcar, 

plátano, yuca, plátano macho y aguacate. También pasó todos los días de su 

infancia con sus abuelos, quienes le enseñaron a cultivar verduras sin usar 

productos químicos ni fertilizantes. Bachan aprendió observando lo que hacía su 

abuelo. «Veía lo que hacía él y yo hacía lo mismo», comenta. 

Esas primeras enseñanzas quedaron grabadas en su memoria. Desde hace ya más 

de una década, Bachan ha estado compartiendo su pasión por la jardinería en su 

comunidad de TSHC. Es una actividad que se realiza todo el año. En invierno hace 

germinar las plántulas en el alféizar de su ventana y, en los meses más cálidos, las 

trasplanta al jardín exterior. Cultiva alimentos comunes como el perejil, el apio y la 

cebolla verde, junto con plantas menos comunes como el melón amargo y la okra. 

También sabe mucho sobre los usos medicinales de las plantas, un conocimiento 

que sus abuelos le transmitieron.  
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Los alimentos frescos son una de las mayores alegrías de Bachan. Cultivar tus 

propios alimentos, afirma, es más saludable y puede ser una forma de contrarrestar 

el alto costo de vida actual.  

También le encanta compartir lo que cultiva. Si alguien se detiene a admirar sus 

verduras, suele regalar una para que se la lleve a casa. «Cuando le das a alguien 

alimentos frescos, ¿sabes lo felices que se ven? ¿El “gracias” y el “que Dios te 

bendiga” que recibes?», cuenta. 

Además, la jardinería mantiene a Bachan activo. «Mantenerse ocupado es uno de 

los mejores ejercicios que hay. No hace falta ir al gimnasio para hacer esto», dice. 

Al fin y al cabo, lo importante es la pasión. «Te sientes orgulloso de ti mismo», 

comenta. «Me encanta lo que hago, hermano». 
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Su comunidad en un vistazo  
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El trabajo en equipo permite que los sueños se hagan realidad 

María, Constance y Zahra son conocidas en su edificio en la región del Noreste 

como un equipo que hace que las cosas sucedan. Trabajan juntas para lograr un 

objetivo: ayudar a sus vecinos a mantenerse activos y conectados. Su trabajo en 

equipo demuestra cómo una comunidad multicultural puede apoyarse entre sí 

todos los días.  

 

Las tres mujeres se conocieron por primera vez cuando su Coordinador de Servicios 

Comunitarios (CSC) pidió voluntarios para ayudar a organizar eventos. Desde ese 

momento, este trío de inquilinas voluntarias ha estado muy ocupado. Cada año, 

organizan de tres a cuatro encuentros sociales con té, una barbacoa de verano y 

una comida navideña para su edificio, con el apoyo del Fondo para actividades 

comunitarias (CAF) de TSHC. 

Cada una proviene de una parte diferente del mundo: María es de Uruguay, 

Constance de Hong Kong y Zahra de Irán. Su edificio alberga muchas culturas, 

incluido un gran grupo de inquilinos de origen chino. Constance desempeña un 

papel único porque habla mandarín y entiende otros dialectos chinos. A menudo 

traduce documentos y ayuda a otros con las llamadas telefónicas. Aunque a veces 

puede ser mucho trabajo, Constance afirma que es feliz de poder ayudar. «Me 

resulta natural» comenta. «Me pregunto: ¿puedes ayudar? ¿Sí? Y eso es todo». 

Incluso cuando los inquilinos no hablan el mismo idioma, encuentran formas de 

establecer contacto. «Aunque el idioma sea una barrera, y sin duda lo es, no 
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importa. Uno se comunica con el lenguaje corporal», señala María. «Una sonrisa 

siempre abre puertas». 

El edificio permanece activo desde la mañana hasta la noche. Zahra describe cómo 

cada tarde los inquilinos acuden a la sala de recreo para jugar partidas animadas 

de billar, ping pong y rummy. «A veces están tan felices que parece que tienen 14 

años, y no 90», dice riendo. También hay actividades grupales que organizan los 

inquilinos o socios comunitarios, como tai chi, estudio bíblico semanal, ensayo del 

coro y yoga en silla. 

A través de sus esfuerzos como voluntarias, el trío también está rompiendo 

estereotipos sobre las personas mayores. Son expertas en tecnología: usan su chat 

grupal de WhatsApp para organizarse, y otros inquilinos también usan WeChat para 

compartir información. 

Además, están muy ocupadas. «La gente me pregunta: “¿Te sientes sola en tu 

apartamento?”. Y yo respondo: “¿Sola? ¡Estoy ocupada!”, responde Constance. 

«Aunque esté sola en el apartamento, estoy ocupada». Organizar eventos requiere 

mucho trabajo. 

Entonces, ¿qué las inspira a continuar? «Tratamos de estar juntas, de unir a la 

gente», dice María. «Es como si fuéramos una familia. Me alegra estar aquí». 

 

Los inquilinos tienen acceso a servicio de Wi-Fi y televisión por cable 

gratuitos  

Los inquilinos cuentan ahora con mejores formas de mantenerse conectados 

gracias a dos nuevos servicios gratuitos que se han añadido a varias salas 

comunitarias de los edificios de TSHC. 

Wi-Fi de la Ciudad de Toronto 

Ahora disponen de Wi-Fi gratuito en las salas comunitarias de varios edificios. 

Para conectarse: 

• Vaya a su sala comunitaria 
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• Abra la configuración de Wi-Fi de su dispositivo 

• Seleccione la red CityOfToronto 

• Acepte los términos y condiciones  

Puede utilizar el Wi-Fi para revisar su correo electrónico, navegar por Internet o 

hablar con familiares y amigos. Este servicio gratuito se ofrece en colaboración con 

la Ciudad de Toronto, que lo financia, para los inquilinos de TSHC y sus invitados.  

Consulte si su edificio participa en este programa ingresando 

a www.TorontoSeniorsHousing.ca/Free-Wifi 

Televisión por cable de Rogers 

TSHC y Rogers se han asociado para instalar el servicio básico de televisión por 

cable de forma gratuita en los televisores que se encuentran en las salas 

comunitarias, para que los inquilinos y sus invitados puedan disfrutar juntos de la 

televisión sin costo alguno. Ya se ha comenzado con la instalación en algunos 

edificios y continuará a lo largo del año.  

Nota: El Wi-Fi y la televisión por cable gratuitos están disponibles únicamente en 

las salas comunitarias, pero no en las unidades individuales. 

¿Sabía que...? Connected for Success (Conexión para el éxito) es un programa de 

Rogers que ofrece planes de Internet, telefonía celular y televisión a bajo costo para 

los inquilinos de TSHC. Los inquilinos pueden llamar al 1-866-689-0758 o 

visitar www.ConnectedForSuccess.ca para verificar si cumplen con los requisitos. 

 

La colaboración con «Dancing With Parkinson’s» lleva movimiento y 

alegría a los inquilinos  

TSHC trabaja con más de 60 organizaciones asociadas para 

ofrecer programas y servicios en nuestros edificios. En esta 

ocasión, queremos destacar Dancing With Parkinson’s 

(Bailando con Parkinson, DWP).  

http://www.torontoseniorshousing.ca/Free-Wifi
http://www.connectedforsuccess.ca/
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DWP es un programa que ayuda a las personas mayores y a quienes viven con la 

enfermedad de Parkinson a disfrutar de moverse al ritmo de la música de una 

manera segura y divertida. El objetivo es sencillo: ayudar a las personas a que se 

sientan mejor con su cuerpo, levantarles el ánimo y forjar amistades a través del 

baile. 

DWP empezó a llevar a cabo sus actividades en TSHC en enero de 2023. Hoy en día, 

ofrece clases semanales en cinco edificios de TSHC ubicados en el centro de la 

ciudad y en la zona sur de Etobicoke.  

Las clases siguen un modelo híbrido. Un facilitador capacitado instala una pantalla 

grande y un iPad para que los residentes puedan participar juntos de una clase de 

baile en vivo en línea. Una vez al mes, un instructor de DWP también visita el lugar 

en persona para dar clases e interactuar con los residentes. Después de la clase, se 

ofrecen aperitivos para que las personas puedan quedarse, conversar y conocerse 

entre sí. 

Los inquilinos afirman que el programa les ayuda a mantenerse activos y a sentirse 

menos solos. Uno de ellos comentó: «Esto es lo que me da fuerzas para seguir 

adelante. Sé que hay un lugar al que ir y gente que me espera». 

Agradecemos a DWP por su importante labor y a los inquilinos que participan cada 

semana en este maravilloso programa. Para más información sobre los programas 

gratuitos de DWP, visite DancingWithParkinsons.com. 

Informe anual: Aspectos destacados del año 

1. Community Connect+: Participación de los inquilinos del edificio 

El enfoque para la participación de los inquilinos «Community Connect+» es un 

componente importante del objetivo de Toronto Seniors Housing Corporation 

(TSHC) de fortalecer la voz de los inquilinos y construir comunidades más sólidas y 

saludables para los inquilinos de la tercera edad.   

• Más de 300 inquilinos voluntarios a diciembre de 2025 

• 243 eventos dirigidos por los inquilinos 

https://www.dancingwithparkinsons.com/
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• $368.565 para apoyar las actividades dirigidas por los inquilinos a través del 

Fondo de Actividades Comunitarias 

• 53,57 % más para gastar en actividades dirigidas por los inquilinos respecto 

a 2024 

• 219 programas recurrentes dirigidos por agencias 

• 91 eventos únicos dirigidos por agencias 

• 24 % más de actividades recurrentes dirigidas por agencias respecto a 2024 

2. Mantener a los inquilinos en sus hogares 

• Tasa de ocupación del 98,33 % 

• 96,86 % de los hogares en buenas condiciones 

3. Colaboramos para el cambio 

TSHC y Servicios para Adultos Mayores y Cuidados a Largo Plazo (SSLTC) 

continuaron llevando los programas y servicios de la Ciudad a los inquilinos para 

apoyar el envejecimiento en el hogar, lanzando varias iniciativas piloto nuevas y 

manteniendo al mismo tiempo los programas clave ya existentes, que se enfocan 

en: 

• Nutrición 

• Seguridad alimentaria 

• Maltrato a las personas mayores 

• Prevención del fraude 

• Alfabetización digital 

• Estado físico 

• Prevención de caídas 

• Prevención de incendios 

• ConnectTO Wi-Fi (servicio de Wi-Fi gratuito) 

4. Mantenimiento de los edificios de TSHC 

TSHC trabaja en estrecha colaboración con la División de Administración de 

Instalaciones de Toronto Community Housing Corporation (TCHC) para llevar a 

cabo proyectos de inversión que mejoren las condiciones de vida de los inquilinos.  
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Se completaron 188 proyectos de inversión por un valor de $44,3 millones 

Entre los proyectos se incluyen: 

• Mejoras en la accesibilidad  

• Renovaciones y reparaciones dentro de las viviendas  

• Mejoras en los sistemas eléctricos, de calefacción y de tuberías  

• Iniciativas para la conservación del agua  

• Trabajos en el revestimiento exterior, como ventanas, techos y estructuras  

• Reacondicionamiento integral de edificios para mejorar el exterior, la 

estructura, los sistemas mecánicos, eléctricos y de tuberías  

• Mejoras generales del terreno, como estacionamientos y zonas verdes 

• Medidas de seguridad, como cámaras y control de acceso  

• Mejoras en el cuarto de lavandería  

Leer más 

Puede leer el Informe Anual 2025 completo en: 

TorontoSeniorsHouising.ca/2025-annual-report 

El R-PATH informa: Nuevas estándares de construcción para la 

accesibilidad 

¡Ya está disponible la edición 2026 de los Estándares de construcción para la 

accesibilidad de Toronto Community Housing Corporation (TCHC ABS)! Este 

documento sirve de guía para que su hogar y su comunidad puedan ser accesibles. 

Así podrá permanecer en su hogar por más tiempo, tener una mejor calidad de vida 

y participar plenamente en su comunidad. 

Los ABS originales se publicaron en 2015. El Comité de Accesibilidad Personal 

Responsable en Toronto Housing (R-PATH) trabajó junto con el personal de los 

departamentos de Diseño e Ingeniería y de Desarrollo para crear estándares para 

un diseño accesible.  

Estos estándares se aplican en todos los edificios nuevos, tanto para Toronto 

Community Housing Corporation (TCHC) como para Toronto Seniors Housing 

Corporation (TSHC). Estos estándares también se aplican a proyectos de 
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accesibilidad en edificios existentes, lo que permite que los espacios comunes y las 

unidades sean más funcionales y fáciles de usar.  

Los estándares provinciales de construcción, conocidos como el Código de 

Construcción de Ontario (OBC), sí incluyen requisitos de accesibilidad, pero son 

mínimos. A menudo no son suficientes para los dispositivos de movilidad que se 

utilizan actualmente. Los Estándares de construcción para la accesibilidad de TCHC 

van más allá del OBC provincial. 

Los ABS se basan en los comentarios del R-PATH sobre la experiencia vivida por las 

personas con discapacidad y en investigaciones sobre los productos de movilidad 

actuales. Gracias a estos estándares, los proyectos de accesibilidad de TCHC y TSHC 

cuentan con niveles de accesibilidad más altos en comparación con muchos otros 

edificios residenciales.  

¿Desea saber más sobre los ABS? Puede leer o descargar el PDF que se encuentra 

en la página web de TSHC ingresando a TorontoSeniorsHousing.ca/For-

Tenants/Accessibility/Build-Standards/ 

 

¡El Comité de Accesibilidad Personal Responsable en Toronto Housing (R-PATH) 

es un grupo liderado por inquilinos que este verano celebra su 13.º aniversario! El 

objetivo del comité es mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad 

física y apoyar a la Toronto Seniors Housing Corporation (TSHC) y a la Toronto 

Community Housing Corporation (TCHC) para que sean líderes en materia de 

viviendas accesibles. 

Si tiene interés en unirse al R-PATH y desea contribuir a generar cambios positivos, 

consulte la información sobre la solicitud y el formulario en nuestra página web 

ingresando a TorontoSeniorsHousing.ca/RPATH/.  

https://www.torontoseniorshousing.ca/for-tenants/accessibility/build-standards/
https://www.torontoseniorshousing.ca/for-tenants/accessibility/build-standards/
https://www.torontoseniorshousing.ca/rpath/
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¿Sabía que...? El R-PATH ha elaborado «Accessibility Is for You» (La accesibilidad es 

para ti), un folleto sobre el proceso que se sigue para modificar su unidad. Puede 

obtener una copia a través de su coordinador de servicios para adultos mayores o 

en línea: TorontoSeniorsHousing.ca/AccessibilityIsForYou 

Noticias corporativas 

Sesiones sobre pensiones que acercan los beneficios a los inquilinos 

La primavera pasada, TSHC organizó nueve sesiones sobre pensiones en varios de 

nuestros edificios, con el fin de que los inquilinos pudieran entender mejor sus 

pensiones, beneficios y ayudas económicas que están disponibles para todas las 

personas a medida que envejecen. En total, participaron 175 inquilinos. 

Representantes de la Oficina del Comisionado para la Equidad en la Vivienda 

(OCHE), el Programa de Apoyo para las Personas con Discapacidad de Ontario 

(ODSP) y Service Canada estuvieron presentes para brindar apoyo personalizado y 

ayudar a los inquilinos a tomar decisiones informadas sobre su futuro. Las sesiones 

se llevaron a cabo en distintos idiomas para garantizar que nadie se quedara 

excluido.   

Agradecemos a la OCHE, al ODSP y a Service Canada por su colaboración. 

Política sobre dispositivos de movilidad eléctrica (E-Device) 

En abril de 2026, TSHC aprobó una nueva política sobre dispositivos de movilidad 

eléctrica (E-Device). Esta política se ajusta a las normas de Toronto Community 

Housing Corporation para contribuir a la seguridad de los edificios. En ella se explica 

qué dispositivos eléctricos (E-Devices) están permitidos y cómo deben usarse, 

cargarse y almacenarse.   

Los dispositivos de movilidad asistida, como los scooters de movilidad utilizados 

para facilitar la accesibilidad, siguen estando permitidos en la mayoría de los casos. 

Para reducir el riesgo de incendio, utilice únicamente los cables de carga 

suministrados por el fabricante para cargar los dispositivos. Conéctelos 
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directamente a los tomacorrientes y supervise los dispositivos hasta que hayan 

terminado de cargarse. 

Para más información, visite 

www.TorontoSeniorsHousing.ca/Policies/#TenantPolicyTenancy en la sección 

«Electric Mobility Device (E-Device) Policy» [Política sobre dispositivos de 

movilidad eléctrica (dispositivos eléctricos)].  

¡Se acercan las elecciones municipales! 

¡Prepárese para votar en las elecciones municipales de Toronto el lunes 26 de 

octubre, de 10 a. m. a 8 p. m.! 

Conozca a los candidatos que postulan para alcalde, concejal y consejero escolar 

en www.Toronto.ca/Elections 

http://www.torontoseniorshousing.ca/Policies/#TenantPolicyTenancy
http://www.toronto.ca/elections
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