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Wiadomos¢ od Prezesa

Szanowni Najemcy,
Witamy w Seniors Speak, wydanie zimowe 2026 r.

Rok 2025 zakonczylismy pozytywnie , Swietujgc zimowe swieta na
ponad 45 przyjeciach dla lokatorow w budynkach Toronto Seniors
Housing w catym miescie. Chciatbym serdecznie podziekowac
wolontariuszom-lokatorom w kazdym budynku, ktérych ciezka praca i
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szczegotowe planowanie pozwolity nam wszystkim cieszyc sie tymi
niesamowitymi wydarzeniami.

W tym wydaniu ,,Seniorzy méwig” spotykamy sie z kilkoma lokatorami,
ktorzy dzielg sie swoimi przemysleniami i historiami z zycia zwigzanymi
z poczuciem przynaleznosci, opowiadajg o tym, w jaki sposdb
uczestniczg w zyciu spotecznosci budynku i co to dla nich oznacza. W
tym okresie roku obchodzimy réwniez wazne dni, aby uczci¢ nasza
bogatg i réznorodng spotecznos¢ najemcow: Miesigc Czarnej Historii
(luty), Ksiezycowy Nowy Rok (17 lutego), Miedzynarodowy Dzien
Kobiet (8 marca) i inne. Wiecej na temat kazdego z tych wydarzen
mozesz przeczyta¢ w tym numerze.

Na koniec chciatbym wyrazi¢ wdziecznos¢ wszystkim, ktorzy wzieli
udziat w naszym drugim badaniu opinii najemcow , ktore pod koniec
ubiegtego roku rozestaliSmy do wszystkich najemcéw TSHC. Pracownicy
analizujg wyniki ankiety i wykorzystajg informacje, aby pomaoc TSHC
skoncentrowac sie na obszarach, ktére wedtug Ciebie sg najwazniejsze.

Zycze wszystkim bezpiecznej i zdrowej zimy.
Tom Hunter

Prezes

Dostrzeganie piekna w ludzkosci

Usmiech jest magiczny, twierdzi Souria Chaabo.
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Pochodzgca z Syrii, ale majaca doswiadczenie z Libanu i Cypru, Souria
jest prawdziwg obywatelka Swiata. Kiedy kilkadziesigt lat temu
przyjechata do Kanady, wiedziata juz, ze usmiech jest sposobem na
komunikacje pomimo réznic kulturowych. To wtasnie ta moc —
umiejetnos¢ nawigzywania kontaktéw z innymi — pozwolita Sourii
budowaé wiezi spoteczne, gdziekolwiek sie udata.

Na poczatku swojej kariery w Kanadzie, Souria pracowata w osrodku dla
0sOb niepetnosprawnych, gdzie pomagata ludziom o réznym
pochodzeniu. Zbudowata zaufanie swoich klientdw poprzez stuchanie
— prawdziwe stuchanie — ich historii i oferowanie wsparcia, ktore
uwzgledniato ich potrzeby i poczucie godnosci. Dzieki jej wysitkom
zyskata przydomek ,,mama”, pieszczotliwe okreslenie, ktore

towarzyszyto jej przez lata.

Obecnie Souria wnosi to potezne ciepto do swojego budynku TSHC w

North Toronto. Kiedy kilka lat temu TSHC zaczeto szuka¢ wolontariuszy
wsrod lokatoréw, Souria byta jedyng osobg w swoim budynku, ktéra sie
zgtosita. Grupa, ktora zaczeta sie od jednego wolontariusza, rozrosta sie
do matego, ale oddanego Kota Lokatordw, w ktorym kazdy wnosi swoje
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talenty — od ogrodnictwa, przez planowanie, po gotowanie i
sprzatanie.

Godnos¢ i integracja sg podstawg przywddztwa Sourii. Dba o to, aby
zawsze, gdy odbywa sie jakie$ wydarzenie towarzyskie, positki byty
dostarczane lokatorom, ktérzy nie mogg opusci¢ swoich lokali przed
jego rozpoczeciem, ,,a nie resztki ” — podkresla.

Wizja Sourii wykracza poza jej budynek. Chetnie wspodtpracuje z
organizacjami zewnetrznymi, takimi jak SPRINT Seniors Care, CAMH i
The Living Room Church. Partnerzy ci oferujg mozliwosc ¢wiczen,
edukacji w zakresie zdrowia psychicznego, positkdw i wartosciowych
zajed.

Souria jest rowniez wrazliwa na problemy, z jakimi borykajg sie seniorzy
w Toronto, w tym demencje, problemy ze zdrowiem psychicznym i
naduzywanie substancji psychoaktywnych. Angazuje sie politycznie i
walczy o uznanie i wsparcie osob starszych.

Wszystko sprowadza sie do magii tego usmiechu. Dar Sourii, dzieki
ktdremu inni mogg swobodnie dzieli¢ sie z nig swoimi historiami i
zyciem, bez osgdzania, pomogt jej uwierzy¢ w piekno zycia — pomimo
trudnosci, ktore sama przeszta w przesztosci.

,Swiat jest taki piekny. , Ludzie s3 wspaniali” — méwi. , Trzeba tylko
wiedzieé, jak wydobyc z nich piekno.”

Aktualizacja Community Connect+

W budynkach TSHC na terenie miasta panowat ruch! W ciggu ostatnich
kilku miesiecy najemcy organizowali uroczystosci z okazji Swieta Srodka
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Jesieni, Swieta Dziekczynienia i $wiat zimowych. Najemcy uczestniczyli
takze w spotkaniach miejskich i dorocznych spotkaniach dotyczacych
planowania budowy jesienia.

Regionalne spotkania wolontariuszy najemcéw

Ostatnie w 2025 r. Regionalne Spotkania Wolontariuszy Lokatoréw
odbyty sie w grudniu. W wydarzeniach, ktédrych motywem przewodnim
byta Refleksja i Uznanie , wzieto udziat 119 lokatoréw. Ich celem byto
uhonorowanie oddania i ciezkiej pracy niesamowitej spotecznosci
wolontariuszy TSHC.

Przy parkiecie tanecznym, DJ-u i loterii — a takze dzieki temu, ze wiele

0sob ubranych byto w Swigteczne stroje — wszyscy Swietnie sie bawili!

Aktualizacja Komitetu Doradczego Starszych Najemcow (STAC)

STAC aktywnie udzielat informacji na temat kilku kluczowych kwestii
zwigzanych z najemcami. W pazdzierniku STAC wystuchato prezentacji
na temat projektu rozwoju wolontariatu wsrod lokatoréw TSHC,
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ktorego celem jest wzmocnienie spotecznosci wolontariuszy poprzez
pomoc w budowaniu umiejetnosci. Opinie cztonkdw STAC zostaty
uwzglednione w projekcie, ktory jest w trakcie realizacji. Pracownicy
TSHC zwrécili sie réwniez do STAC z prosbg o porade, jak zachecié
wiekszg liczbe najemcow do wypetnienia Ankiety Doswiadczen
Najemcow.

Kalendarz artystyczny dla lokatorow , Spotecznos¢ w kolorze”

Jesienig ubiegtego roku zespdt ds. komunikacji TSHC uruchomit projekt
pilotazowy pod nazwg Spotecznos¢ w kolorze — kalendarz scienny na
rok 2026 z dzietami sztuki autorstwa lokatordw. OgtosiliSmy nabér prac
i najemcy z catego miasta nadestali ponad 170 prac artystycznych!
Jestesmy zaszczyceni, ze tak wielu najemcéw podzielito sie z nami
swoim talentem i kreatywnoscia.

Do kalendarza wybrano dwanascie pieknych dziet sztuki, w tym obrazy,
kotdry, koraliki, wycinanki papierowe i inne.

Kalendarze sg dostepne dla lokatorow do wyczerpania zapasow i
zostaty dostarczone do budynkéw w grudniu i styczniu. Tych z Was,
ktorzy nie otrzymali kalendarza, a chcieliby go otrzymac, prosimy o
przestanie wiadomosci na adres e-mail:
Communities@TorontoSeniorsHousing.ca lub o kontakt ze swoim
koordynatorem ustug dla senioréw (SSC) .

Zycie przezyte petna piersia

Od ponad trzech dekad John Anderson ma swojg siedzibe w budynku
Toronto Seniors Housing. Jednak Sciezka zycia Johna zaprowadzita go
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daleko i szeroko, zaréwno w rézne zakatki Swiata, jak i przez wiele
osobistych rozdziatéw.

Podrdz Johna rozpoczeta sie w potnocnym Quebecu, gdzie sie urodzit, a
w wieku o$miu lat przeprowadzit sie do Toronto. Po tym, jak w wieku
nastoletnim stracit matke, John opuscit dom rodzinny, by poswiecic sie
duchowej analizie. Przez ponad dekade podrdézowat po catym swiecie.

W potowie lat 80. John wrdcit do Toronto i znalazt statg prace w
tutejszej branzy modowej. Przez 20 lat pracowat jako technik
farbiarstwa w firmie Sterling Buttons, produkujgcej guziki. Pézniej
przekwalifikowat sie w Seneca College i pracowat w firmie produkujgcej
cze$ci samochodowe Magna, zanim kryzys finansowy w 2008 r. zmusit
go do kolejnej zmiany zawodu. Jak wspomina ze Smiechem, jego
ulubiong pracg byto prowadzenie autobuséw szkolnych w Toronto
District School Board. Praca z dzie¢mi, zwtaszcza tymi o specjalnych
potrzebach, byta dla mnie zaréwno wyzwaniem, jak i zZrédtem wielkiej
satysfakcji.
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Zycie przyniosto tez wiele trudnoéci: udar zakoriczyt kariere Johna jako
kierowcy autobusu, a ponadto doswiadczyt on wielu osobistych strat, w
tym Smierci syna. John jednak nadal utrzymuje kontakt ze swoim
wnukiem i odnajduje radosé¢ w fotografii, ktoéra jest jego zyciowa pasja,
dzieki ktorej zyskat uznanie jako byty oficjalny fotograf postanki okregu
Humber River-Black Creek Judy Sgro, a jego zdjecia majg ponad 68
milionéw wyswietlen w Mapach Google.

W ostatnich latach John poswiecit swojg energie wolontariatowi. Kiedy
jego budynek zostat przeksztatcony z Toronto Community Housing w
Toronto Seniors Housing, zgtosit sie jako wolontariusz-lokator, aby
poma&c w organizacji wydarzen towarzyskich dla swojej spotecznosci.

John uwaza, ze tego typu wydarzenia, poczagwszy od letnich grilli, az po
nowy, comiesieczny klub kawowy, pomagaja mu w walce z izolacjg
spotfeczng. , To szansa dla ludzi, aby sie odprezy¢, wyjs¢ ze swoich
pomieszczen i zrobi¢ cos innego” — moéwi, dodajac, ze dotychczasowe
inicjatywy spotkaty sie z dobrym odbiorem.

»Wolontariat jest jak prowadzenie autobusu szkolnego. Mogg pojawic
sie pewne trudnosci, ale wtasnie na to sie zgodzilismy” — smieje sie.
JesteSmy wolontariuszami, bo tego chcemy i chcemy, aby ludzie mieli
pozytywne doswiadczenia, ktérymi mogliby sie cieszyc.

Ciezka praca Johna z pewnoscig przyczynia sie do powstawania
pozytywnych doswiadczen — kazde kolejne spotkanie przy kawie.
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Najemcy korzystajg z warsztatow zdrowego odzywiania
organizowanych przez Toronto Public Health

Toronto Seniors Housing Corporation (TSHC) wspotpracuje z wieloma
organizacjami w szerszej spotecznosci, aby zapewnic lokatorom dostep
do przydatnych ustug i wsparcia. Jednym z takich partneréw
spofecznych jest Toronto Public Health.

Toronto Public Health, we wspotpracy z TSHC i Ustugami dla senioréow
(Seniors Services) oraz Opiekg dtugoterminowg - Long-Term Care
(SSLTC), niedawno przeprowadzito pilotazowy program edukacji
zywieniowej pod nazwg Zdrowe odzywianie, zdrowe starzenie sie.
Program ten pomaga miastu Toronto w realizacji jego celu, jakim jest
poprawa samopoczucia 0sob starszych, a takze dostarcza informacji, z
ktorymi najemcy chcieliby sie zapoznad.

Latem ubiegtego roku przedstawiciele Toronto Public Health spotykali
sie z grupami lokatoréw TSHC w ich budynkach, aby lepiej zrozumie¢,
jakie programy bytyby pomocne i interesujgce. Korzystajgc z opinii
lokatorow, Toronto Public Health stworzyto warsztaty edukacyjne,
ktorych tematyka obejmowata m.in. Kanadyjski Przewodnik
Zywieniowy, zdrowe odzywianie przy ograniczonym budzecie i
rozumienie etykiet produktéw spozywczych.

Wazne byto zapewnienie dostepu do warsztatow jak najwiekszej liczbie
lokatorow. Odzwierciedlajgc roznorodnosc spotecznosci TSHC, sesje
prowadzono w wielu jezykach, w tym po angielsku, kantonsku,
mandarynsku, rosyjsku, persku, wiethamsku i hiszpansku. Warsztaty
prowadzili dietetycy zajmujacy sie zdrowiem publicznym oraz
edukatorzy zywieniowi spotecznosci, z ktorych wielu biegle postugiwato
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sie gtdwnymi jezykami lokatorow. Dzieki temu uczestnicy mogli czué sie
komfortowo i by¢ zrozumiani.

Program wystartowat we wrzesniu 2025 r. i do tej pory odbyto sie 18
warsztatéw w kilku budynkach, w ktérych wzieto udziat 265 najemcéw.
Opinie lokatorow byty bardzo pozytywne, a ludzie twierdzili, ze
dowiedzieli sie czego$ nowego i poczuli sie zmotywowani do
stosowania w zyciu codziennym porad dotyczgcych zdrowego
odzywiania.

Dziekujemy Toronto Public Health, Ustugom dla senioréw (Seniors
Services) oraz Zespotowi dtugoterminowej opieki (Long-Term Care), a
takze oczywiscie wszystkim lokatorom, ktorzy wzieli udziat w
warsztatach i podzielili sie swoimi opiniami.
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Twoja spotecznos¢ w skrécie
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Zycie we wspdlnocie: Dobre dla ciata i duszy

W pétnocno-wschodniej czesci Toronto znajduje sie budynek TSHC,
ktory lokatorzy opisujg jako spokojny i cichy. Ale pod t3 ciszg kryje sie
tetnigca zyciem spoteczno$é, petna aktywnosci i wiezi.

Marrita Abunda, ktéra wprowadzita sie do budynku zaledwie rok temu,
mowi, ze od razu zrobita na niej wrazenie zyczliwos$¢ sgsiadow.
Parameswary Kanapathipillai, ktéry mieszka tu od 20 lat, i Donald Rego,
ktory mieszka tu ze swojg zong Janet od dziewieciu lat, zgadzajg sie z
tym. ,Ludzie sg naprawde mili” — mdéwi Parameswaryi. ,Jestem tu taki
szczesliwy.”

To wtasnie ta przyjazna atmosfera pozwala lokatorom nawigzywac
relacje poprzez aktywnos¢ spoteczng i rekreacyjng. Wspadlny ogrod przy
budynku stanowi prawdziwe centrum, miejsce, w ktorym ludzie
nawigzujg kontakty i wymieniajg sie poradami. Marrita opowiada, jak
sgsiedzi hojnie dzielili sie z nig warzywami i kwiatami, by pomoc jej w
rozpoczeciu uprawy roli na dziafce.

Zajecia sportowe w tym budynku, prowadzone przez organizacje
partnerskg spotecznosci, staty sie dla Donalda i Parameswary'ego
atrakcja trzy razy w tygodniu. Podczas zaje¢ uczestnicy uczg sie
bezpiecznego poruszania sie, rownowagi i zapobiegania upadkom.
Uczestnicy wychodzg z zaje¢ odswiezeni, a Parameswary dodaje, ze
sesje pomagajg poprawic jakosc snu i codziennej sprawnosci ruchowej.
Oprécz dbania o kondycje, zajecia te dajg uczestnikom szanse na
nawigzywanie kontaktéw towarzyskich.
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Budynek ma zaszczyt by¢ wielokulturowym. Marrita opisuje, jak
,WSzZyscy sg razem”, czasami komunikujgc sie nawet ponad barierami
jezykowymi. Grupa lokatoréw co tydzien ¢wiczy tai chi, podczas gdy inni
spotykajg sie, by zagra¢ w mah-jong, domino lub carrom, gre planszowg
popularng w Azji Potudniowej. Ludzie odnajdujg rowniez przyjemnos¢ w
rozmowach z sgsiadami w cotygodniowej przychodni na terenie
budynku, a nawet przy skrzynkach pocztowych.

Mimo ze cze$¢ ich rodzin mieszka w innych czesciach Ontario, najemcy
twierdzg, ze niczego im nie brakuje. Goscinni sgsiedzi i pomocny
personel budynku sprawiajg, ze zycie staje sie satysfakcjonujgce.
,Czujemy sie tu komfortowo” — mowi Donald. ,,Mamy spokdj ducha”.

,Uwielbiam te spotecznos¢” — dodaje Marrita. ,Jestem wdzieczny i
naprawde dumny z tego budynku”.
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Raporty R-PATH: Rozszerzone swiadczenia medyczne dla
seniorow

Czy wiesz, ze mozesz kwalifikowac sie do rozszerzonego finansowania
kosztéw opieki medycznej zwigzanych ze zdrowiem i mobilnoscig?

Osoby pobierajgce swiadczenia CPP, OAS lub gwarantowany dodatek
dochodowy mogg kwalifikowac sie do otrzymania rozszerzonych
swiadczen zdrowotnych (EHB) w ramach Ontario Disability Support
Program (ODSP) . Szczegoty znajdujg sie w rozdziatach 44 i 45
Rozporzgdzenia ODSP (ogdlne).

Dzieki temu Swiadczeniu bedziesz mégt pozwoli¢ sobie na zakup
niezbednych materiatéw i sprzetu, w tym:

e |ekdw na recepte

e podstawowej opieki stomatologicznej

e opieki okulistycznej, rutynowego badania wzroku, aparatéw
stuchowych

e artykutdw medycznych (takich jak artykuty dla diabetykow,
opatrunki lub artykuty dla osdb z nietrzymaniem moczu)

e transportu na wizyty lekarskie

e 25% kosztow pomocy w poruszaniu sie zapewnianej przez
Program Urzadzen Wspomagajgcych (ADP) w przypadkach, gdy
ADP pokrywa pozostate 75% kosztow.

e oceny, ktorej potrzebujesz, aby ubiegad sie o finansowanie ADP

e naprawy i baterii do urzgdzen mobilnych

Aby dowiedziec sie wiecej o tym programie i sposobie sktadania
whnioskow, skontaktuj sie z lokalnym biurem ODSP. Znajdz biuro w
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swojej okolicy dzwonigc pod numer 416-326-3344 (Telefon tekstowy:
416-326-2914) lub online na stronie OfficeLocator.mcss.gov.on.ca.

Pakiet ,,Dostepnosc jest dla Ciebie”

Czy masz trudnosci z funkcjonowaniem w domu ze wzgledu na
niepetnosprawnosc¢ lub problemy zdrowotne? Mozesz kwalifikowac sie
do przystosowania swojego lokalu.

Aby dowiedziec sie wiecej, pobierz kopie pakietu Accessibility Is For
You. To przewodnik napisany przez Komitet R-PATH na temat Programu
dostepnosci dla lokatoréw mieszkan dla senioréw w Toronto.

Pakiet zawiera przewodnik krok po kroku, ktéory wyjasnia, jak
zmodyfikowacd lokal. Zawiera informacje na temat tego, czego mozna
sie spodziewac w trakcie procesu i odpowiada na siedem (7) najczesciej
zadawanych przez najemcow pytan dotyczgcych tego procesu.

Pakiet ,,Dostepnosc jest dla Ciebie” mozesz odebraé od koordynatora
ds. ustug dla senioréw (SSC) w swoim budynku lub pobraé go z nasze;j
strony internetowej pod adresem
TorontoSeniorsHousing.ca/Accessibility-Program/ /

Rozliczanie podatkow: Dlaczego to wazne

Zbliza sie wiosna, a to oznacza, ze nadszedt czas rozliczen podatkowych.
Ostateczny termin sktadania zeznan podatkowych przypada co roku 30
kwietnia.

Coroczne sktadanie zeznan podatkowych jest wazne, aby zachowac
dostep do Swiadczen i ulg, zapewnic sobie spokdj ducha i nie tylko. Oto
kilka waznych kwestii, ktore warto rozwazyc.

Utrzymuj czynsz uzalezniony od dochodu

Strona 16z 22


http://www.officelocator.mcss.gov.on.ca/
https://www.torontoseniorshousing.ca/Accessibility-Program/

Toronto Seniors
Housing Corporation

Jesli Twoja umowa najmu jest umowag najmu uzalezniong od dochodu
(RGI), musisz sktadaé zeznania podatkowe kazdego roku, aby méc
dotaczy¢ Zawiadomienie o Wycenie do rocznego dochodu
gospodarstwa domowego i Formularza Przeglagdu RGI.

Zachowaj dostep do swiadczen

Sktadajac zeznanie podatkowe, mozesz mieé prawo do ulg i Swiadczen
podatkowych. Wiele programéw rzgdowych, takich jak Zabezpieczenie
Spoteczne na Staros¢ (OAS), Gwarantowany Dodatek Dochodowy (GIS),
Ulga Podatkowa dla Oséb Niepetnosprawnych i Kanadyjski Plan Opieki
Stomatologicznej, wymaga aktualnych informacji podatkowych.
Ztozenie zeznania podatkowego pozwala na dalsze otrzymywanie tych
form wsparcia (jesli masz do nich prawo) bez przerwy.

Uwaga dotyczaca statusu podatkowego nieruchomosci

Status podatkowy Twojego budynku moze mie¢ wptyw na przystugujgce
Ci Swiadczenia lub sposéb rozliczania podatkdéw. Obecnie jedynym
budynkiem, w ktérym mieszkajg najemcy TSHC, ktéry podlega
obowigzkowi ptacenia podatku od nieruchomosci, jest budynek przy
Lawrence Avenue West 650.

Chron swaj spokdj ducha

Regularne sktadanie zeznan podatkowych pozwala unikngc
potencjalnych kar i stresujgcych niespodzianek. O jedno zmartwienie
mniej.

Sktadanie zeznan podatkowych kazdego roku zmniejsza réwniez
prawdopodobienstwo oszustwa. Aktualny rejestr podatkowy utrudnitby

osobom trzecim wykorzystanie Twojej tozsamosci w celu ubiegania sie
o $Swiadczenia w Twoim imieniu.

Bezptatna pomoc jest dostepna!
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Zalecamy, aby najemcy skonsultowali sie z doradcg podatkowym przed
ztozeniem zeznania podatkowego.

Wiele organizacji spotecznych i wolontariackich poradni podatkowych
w Toronto oferuje bezptatng pomoc seniorom. Informacje na temat
bezptatnych porad podatkowych mozna znalez¢ na stronie
TorontoSeniorsHousing.ca/TaxInfo/.

W tym roku TSHC po raz kolejny bedzie prowadzi¢ poradnie podatkowe
w niektdrych swoich budynkach. Aby uzyskaé wiecej informacji,
wypatruj plakatu w swoim budynku. Mozesz réwniez skontaktowac sie
z koordynatorem ds. ustug dla senioréw (SSC), ktéry pomoze Ci sie
zarejestrowac i umowic na wizyte.

Ochrona przed oszustwami

Oszusci sg coraz skuteczniejsi w namierzaniu ludzi. Wiedza o tym, jak
chronic siebie, jest wazniejsza niz kiedykolwiek.

Oszusci mogg podszywac sie pod
inng osobe, aby uzyskac dostep
do Twoich danych osobowych lub
finansowych. Niektorzy beda
nawet podawac sie za
przedstawicieli zaufanej
organizacji, np. Kanadyjskiej
Agencji Podatkowej (CRA), Service
Canada, Twojego banku, a nawet

Toronto Seniors Housing.
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Oszustwa mogag przybierac rézne formy, takie jak:

e Potaczenia telefoniczne lub wiadomosci tekstowe

e E-mail lub wiadomosci w mediach spotecznosciowych
e Listy wysytane pocztg

e Osobiscie

Wskazowki, jak uchronic sie przed oszustwami:

¢ Nigdy nie udostepniaj swoich danych osobowych ani
finansowych, w tym numerow identyfikacyjnych (PINOw) i haset.

o Zweryfikuj tozsamos¢ osoby dzwonigcej, dzwonigc na numer
powigzany z organizacjg lub firmg, ktérej mozesz zaufad.

e Nalezy zachowac ostroznosc¢ przy reagowaniu na pilne proshby. To
jeden ze sposobow, w jaki oszusci wywotujg panike i sprawiaja, ze
podejmujesz ryzykowne decyzje.

e Nalezy zachowac ostroznos¢ w przypadku prosb o udostepnienie
dostepu do komputera lub urzgdzenia mobilnego .

Jesli padtes ofiarg przestepstwa, zgtos to do Kanadyjskiego Centrum
Zwalczania Oszustw na stronie AntiFraudCentre-CentreAntiFraude.ca

Obchody waznych dni

W Toronto Seniors Housing cenimy réznorodnos¢ naszej spotecznosci.
Kazdego roku obchodzimy szczegdlne daty, ktére przypominajg nam o
naszej wspaolnej historii i tradycjach.
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Miesigc Czarnej Historii (luty) ma na celu docenienie sity i osiggniec
czarnoskoérych Kanadyjczykdow i spotecznosci na catym Swiecie. Zacheca
nas do wyciggania wnioskéw z przesztosci, doceniania wktadu
kulturowego i dalszego budowania inkluzywnego i sprawiedliwego
spoteczenstwa.

Ksiezycowy Nowy Rok (17 lutego) przynosi radosé, spotkania rodzinne i
tradycje, takie jak dzielenie sie jedzeniem i sktadanie zyczen. Swieto to
obchodzone jest w kulturze chiniskiej, koreanskiej i wietnamskiej i ma
na celu zapewnienie zdrowia, szczescia i dobrobytu.

Miedzynarodowy Dzien Kobiet (8 marca) ma na celu celebrowanie
osiggnied kobiet i ich nieustannej drogi do rdwnosci. To szansa, aby
oddac hotd kobietom, ktdre nas inspirujg i dodajg otuchy przysztym
pokoleniom.

Te dni ktadg nacisk na szacunek, nauke i Swietowanie — wartosci, ktére
wzmacniajg naszg spotecznos.

Czy wiesz, ze?

e Pierwszy Miedzynarodowy Dzien Kobiet obchodzono w 1911
roku.

e (Czarnoskora kanadyjska bizneswoman, Viola Desmond, widnieje
na kanadyjskim banknocie 10-dolarowym za jej udziat w walce z
segregacjg rasowq.

e Kazdy Nowy Rok Ksiezycowy jest powigzany ze zwierzeciem z
chinskiego zodiaku. Rok 2026 jest Rokiem Konia .
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Aktualizacje korporacyjne

Aktualizacje witryny

Na podstawie opinii uzyskanych w konsultacjach z lokatorami oraz
Komitetu ds. Odpowiedzialnej Dostepnosci Osobistej w Mieszkalnictwie
w Toronto (R-PATH) TSHC aktualizuje swojg witryne internetowg w celu
zwiekszenia jej dostepnosci i tatwosci uzytkowania. Niektore
aktualizacje obejmuja:

e Ulepszona funkcja wyszukiwania i uproszczone menu, dzieki
ktorym tatwiej znalez¢ informacje

e Nowa strona tablicy ogloszen umozliwiajgca przegladanie
plakatéw z budynkami online

e Ulepszone funkcje ttumaczenia pomagajace w lepszym
zrozumieniu informacji w wiekszej liczbie jezykow

e Wiecej zdjec najemcow, aby lepiej dzielic¢ sie historiami naszych
niesamowitych najemcéw i tetnigcych zyciem spotecznosci

Roczny budzet

Dziekujemy wszystkim lokatorom, ktorzy podzielili sie swoimi opiniami
na temat projektu budzetu TSHC na rok 2026 podczas ubiegtorocznych
konsultacji budzetowych. Oczekujemy, ze budzet TSHC zostanie
rozpatrzony przez Rade Miasta w potowie lutego. Harmonogramy
posiedzen Rady, porzadki obrad i link umozliwiajgcy transmisje na zywo
znajdziesz na stronie Toronto.ca/City-Government/Council/Council-
Committee-Meetings/.

Strona 21z 22



Toronto Seniors
Housing Corporation

Polityka ttumaczen i interpretacji

Czy wiesz, ze najemcy mogg poprosi¢ o ustugi ttumaczeniowe lub
interpretacyjne, aby uzyskac lepszy dostep do dokumentdw, spotkan i
konsultacji TSHC? Obejmuje to prosby o udostepnienie jezyka
migowego i alfabetu Braille'a.

Polityka TSHC dotyczgca ttumaczen i interpretacji zostata
zaktualizowana w zesztym roku. Wprowadzono nowe procedury, ktére
majg utatwié¢ najemcom sktadanie wnioskdw. Aby dowiedzie¢ sie wiecej

lub poprosi¢ o ustuge, skontaktuj sie ze swoim koordynatorem ds.
ustug dla seniorow (SSC) lub zadzwon do Centrum Wsparcia
Najemcéw pod numer 416-945-0800 .
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