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Wiadomosé od Prezesa
Szanowni Najemcy,

Swieci storice, a ja z radoscig dziele sie z Wami letnim numerem Seniors
Speak! W tym numerze znajdziecie mnostwo historii o lokatorach,
ktérzy wniesli istotny wktad w swojg spotecznosé i zainspirowali innych
do zrobienia tego samego.

Zawsze zadziwia mnie entuzjazm, z jakim lokatorzy angazujg sie w zycie
swoich spotecznosci. Stowarzyszenia Lokatoréw w petni wykorzystuja
Fundusz Aktywnosci Spotecznej (CAF) na wiele kreatywnych sposobdw.
Organizujg wszystko, od pogawedek przy kawie i wieczorow gier, po
drag bingo i imprezy z okazji Festiwalu Smoczych todzi. Na lato
zaplanowano az 44 grille!

W naszym Raporcie Rocznym za rok 2024, ktéry udostepnilismy miastu
w lipcu, uwzglednilismy rowniez dziatania najemcow. Najwazniejsze
fragmenty raportu mozna znalez¢ w tym wydaniu. Obecnie pracujemy
nad naszym budzetem na rok 2026. Dziekujemy wszystkim, ktorzy
zapisali sie na nasze konsultacje na poczatku sierpnia. Cenimy Wasz
czas i Waszg opinie.

W tym roku poprosimy Panstwa réwniez o podzielenie sie swoimi
przemysleniami w drugiej edycji ankiety Tenant Experience Survey.
Chcemy wiedzie¢, z czym radzimy sobie dobrze, a co mozemy
poprawié. Z naszego ostatniego badania wynika, ze chcielibyscie
lepszych programow w budynkach i wiecej informacji o ustugach i
wsparciu. Wspotpracujemy Scisle z partnerami miejskimi, aby usprawnic
te obszary. W czerwcu wydalismy zaktualizowany Przewodnik dla
lokatorow, ktdry zawiera informacje o réznych rodzajach wsparcia.
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Wielkie podziekowania nalezg sie najemcom, ktorzy pomogli w
opracowaniu nowej Polityki ttumaczen i interpretac;ji, ktéra wejdzie w
zycie jesienig tego roku. Liczymy na wykorzystanie Panstwa pomystow,
aby lepiej wspiera¢ réznorodnych lokatorow Toronto Seniors Housing.

Jak zawsze, mito mi bedzie spotkac sie z Wami i wystuchaé¢ Waszych
pomystow. Mam nadzieje, ze spotkam wielu z Was jesienig podczas
mojej podrézy z CEO oraz na kolejnych spotkaniach Regionalnych
Wolontariuszy Lokatorow.

Zycze Wam wspaniatego lata i mam nadzieje, ze wkrétce zndw sie
spotkamy!

Tom

taczenie kultur, budowanie spotecznosci

W sercu Kensington Market rozkwita tetnigca zyciem spotecznosé
senioréw. Niecaty rok temu niewielka grupa lokatoréw postanowita
ozywic¢ wiezi spoteczne w budynku, organizujgc pierwsze wydarzenie w
budynku od czasu pandemii COVID. Stanowifo to wyzwanie, poniewaz
wielu lokatoréw odizolowato sie od reszty lub mowito obcymi jezykami.

Connie, wolontariuszka mieszkajgca w poblizu, postanowita pokonac te
bariery. Wspoétpracowata z innymi wolontariuszami, koordynatorem ds.
ustug spotecznych i organizacjami spotecznymi, aby informowac
lokatoréw o spotkaniach i wydarzeniach Tenant Circle z duzym
wyprzedzeniem i w réznych jezykach. Dzieki temu kazdy mégt wzigc
udziat. W sktad Tenant Circle wchodzi obecnie 10 cztonkdw, mowigcych
wieloma jezykami.
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Connie czerpie inspiracje od innych wolontariuszy, ktorzy sg jej
wspotlokatorami, twierdzac, ze ,nawet w chorobie i starosci zycie nie
jest pozbawione radosci — jesli tylko wiemy, jak zy¢ z optymizmem,
pozytywnym nastawieniem i aktywnie angazowac sie w zycie
otaczajgcej nas spotecznosci”.

Po zorganizowaniu zaledwie jednego wydarzenia w 2024 r., najemcy
zorganizowali juz dwa wydarzenia w 2025 r., a w dalszej czesSci roku
zaplanowano jeszcze dwa wydarzenia. Niedawny Festiwal Smoczych
todzi okazat sie ogromnym sukcesem — wzieto w nim udziat ponad 100
najemcow! Tenant Circle musiato szybko zdoby¢ wiecej jedzenia, bo
przyszto tak wiele osdb.

Cathy, jedna z wolontariuszek, uwielbia robotki reczne i przygotowata
100 paczek ze przekgskami na impreze z okazji Dnia Matki. Podczas prac
dekoratorskich cieszyta sie, ze lokatorzy, ktérzy sie tu pojawili, od razu
chcieli pomadc. Niektdrzy z nich dotgczyli juz do Tenant Circle.
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Popularnosc¢ tych wydarzen jest niezaprzeczalna. Majac to na uwadze,
Tenant Circle postanowito przeznaczy¢ nieco mniej srodkow z Funduszu
na dziatalnosc spoteczng na artykuty ogrodnicze, aby miec wiecej
pieniedzy na ciekawe wydarzenia jesienia.

Dzieki tym wydarzeniom wiele oséb znalazto nowych przyjaciot. W
windzie pojawia sie wiecej usmiechéw, a na korytarzu pozdrowien
podniesiong dtonig. Sgsiedzi pracujacy razem mogg naprawde stworzy¢
wspaniate poczucie wspolnoty. Jak madrze powiedziata Connie: ,Razem
wszystko jest fatwiejsze”.

Aktualizacja Community Connect+
Regionalne spotkania wolontariuszy najemcow

W kwietniu i maju w Regionalnych Spotkaniach Wolontariuszy wzieto
udziat 107 wolontariuszy bedgcych lokatorami.

Tom Hunter przedstawit aktualne informacje na temat Toronto Seniors
Housing, w tym naszg prace nad wzmocnieniem partnerstw w celu
zapewnienia najemcom lepszego dostepu do wsparcia w ich
spotecznosciach, opracowywaniem polityk skoncentrowanych na
osobach starszych oraz szkoleniami dla personelu, ktére majg poméc im
lepiej zrozumiec problemy, z jakimi borykajg sie seniorzy.
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Wtadze miasta Toronto przedstawity na spotkaniach informacje
potrzebne do opracowania trzeciej Strategii na rzecz seniorow.
Ratownicy medyczni z Toronto przeprowadzili rowniez warsztaty na
temat tego, jak ,pokonac upat”,
przygotowujac sie na letnig pogode.

Najemcy podzielili sie swoimi historiami,
podkreslajgc zaréwno sukcesy, jak i wyzwania.
Wszyscy byli zadowoleni ze zwiekszonej
aktywnosci spotecznej, jakg organizowaty
Kregi Lokatorow, w tym zajec artystycznych i
gier, wieczoréw filmowych, grilli i innych.

Letnia aktualizacja Community Connect+
W catym mieScie zorganizujemy 44 grille i podamy 4600 positkow.

Do korica czerwca otrzymalismy 291 wnioskow o dofinansowanie z
Funduszu Aktywnosci Spotecznych (CAF) na wydarzenia i aktywnosci
zaplanowane na caty rok, a takze na gry i narzedzia ogrodnicze. Po
zatwierdzeniu 280 wnioskéw wolontariusze-najemcy podjeli decyzje o
sposobie wydatkowania 96% srodkow na rok 2025.

W pierwszych trzech miesigcach roku mielismy:

e 57 agencji objetych umowa
e 91 réznych programéw
e Ponad 11 740 uczestnikdw najemcéw w ramach tych programow
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Aktualizacja STAC

Dziekujemy wszystkim, ktorzy ztozyli wniosek o dotgczenie do Komitetu
Doradczego Starszych Najemcow (STAC). Z przyjemnoscig witamy 16
nowych cztonkow!

Komitet miat duzo pracy tej wiosny. Spotkanie w maju koncentrowato
sie na oswajaniu nowych cztonkéw poprzez przedstawienie sie,
omowienie dziatalnosci STAC i omdwienie planu pracy komitetu.

Na czerwcowym spotkaniu STAC skupit sie na inicjatywie Community
Connect+ oraz aktualizacjach polityki uzytkowania przestrzeni i
partnerstwa w ramach Toronto Seniors Housing. Pracownicy przekazali
rowniez najnowsze informacje na temat naszej wspodtpracy z miastem
Toronto, majgcej na celu zaoferowanie wiekszej liczby programow dla
najemcow. Ta wzmocniona wspoétpraca jest wynikiem raportu
ztozonego 8 kwietnia 2025 r. Komisji ds. Rozwoju Gospodarczego i
Spotecznosci Miasta (EC19.2).

In Memoriam

Niedawno straciliSmy dwoéch aktywnych wolontariuszy-najemcow i
cztonkdw spotecznosci w regionie pétnocno-wschodnim: Bibi Maimoon
Nesha Ally i Margareta Carr. Oni bedg wspominani z mitoScig za swoje
oddanie i ducha, ktdore wniosty tak wiele radosci i wiezi do swoich
spotfecznosci.

Poznaj Komitet Doradczy Starszych Najemcow

Do Komitetu Doradczego Starszych Najemcoéw (STAC) niedawno
przyjeto 16 nowych cztonkow. Poznajcie nowych cztonkdw, a takze
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pozostatych absolwentow. Zdjecia wszystkich cztonkéw STAC mozna
znalez¢ na konicu dokumentu.

Pétnocny wschéd

Christina Luta, Kiara Fine, Naima Siddiqui, Colleen Duhart, Javad
Helalee, Marrita Abunda

Pétnocny zachdd

Bill Lohman, Arnold Margulis, Ingrid Collins, Liz Turner, Seyed Safavi,
Sheila Farr

Potudniowy wschéd

Lynn Xie, Liz Ryan, Terry Coulson, Jim Meeks, Gerry Lamberte, Jesse
Cohoon

Potudniowy zachéd

Roberta Butler, Suran Selladurai, Alan Duddin, Norah Jardine, Debbie
O'Brien, Jane Yang

Poezja najemcow
Kto powiedziat, ze to ztoto — Tyra Mead, lokatorka

Wszedtem do poczekalni medyczne;j
Ze starszym, ktérym sie opiekowatem
Kolejny senior juz czeka
Spojrzat na mnie i wyrzucit z siebie
"Nie starzej sie!"
Nie moge tego unikngc¢, powiedziatem
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To zawsze mi przypomina,

Stukajgc mnie w ramiona

Depcze mi po pietach

Nadal mruczata i narzekata

,Kto powiedziat, ze jest ztoty”

Albo nawet rézowy

To raczej zelazo

Sztywny i bolesny

Rdzewieje i kruszy sie

| rozpada sie

Ha, powiedzieli, ze z wiekiem przychodzi
madros¢

Wiem, ze nabytem troche

Ale kiedy tego potrzebuje

Przesuwa sie i chowa

Wstata, oparta sie na lasce

Potem stukneta i odeszta

Nadal mruczac i narzekajac
Wielokrotnie myslatem o tym spotkaniu
Jak sie przygotowad na starzenie sie?

| to jest stabosc

Odnowie swoj umyst przyjemnymi rzeczami
Bede medytowadé nad dobrymi myslami
Chce Tego, ktory daje mi zycie

Mniej narzekaj

| badzZcie bardziej wdzieczni
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Spotecznos¢ w dziataniu

W catym Toronto Seniors Housing wolontariusze-lokatorzy budujg
preznie rozwijajace sie spotecznosci, organizujac jedno wydarzenie na
raz. Najwazniejsze informacje i zdjecia z niektdrych z tych wydarzen
mozna znalez¢ na nastepnych stronach.

West Lodge: Wiosng mieszkancy West Lodge wzieli udziat w radosnym
projekcie artystycznym realizowanym w spotecznosci, przy wsparciu
West Neighbourhood House i Making Art Making Change (MAMC).
Powstate dzieto jest czyms wiecej niz tylko dzietem sztuki; jest to
szczery , list mitosny” od lokatoréw do ich ukochanej dzielnicy Parkdale.
Sprawdz Strona internetowa West Lodge prezentujgc ten inspirujgcy

projekt artystyczny.

9 Haldon Avenue zorganizowata eleganckie popotudniowe przyjecie
High Tea w maju, na ktére przybyto 40 przebranych gosci, ktérzy
delektowali sie smakotykami.

717 Broadview nadal organizuje wieczory filmowe, z czego 12
planowanych jest na rok 2025. Zbiorka butelek ma pomac sfinansowac
te akcje oraz dziatajgcy od maja dwutygodniowy klub kawowy.
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W budynku nr 17 przy Brimley co tydzien odbywajg sie zajecia
plastyczne, podczas ktorych mieszkancy stworzyli flage Kanady z
odzyskanych butelek po wodzie na grilla z okazji Dnia Kanady.

Letnie uroczystosci juz tuz-tuz

Lokatorzy intensywnie planowali ponad 40 letnich grilli i imprez z okazji
Dnia Kanady, m.in. pod adresem 600 Rogers Road, gdzie wzieto udziat
okoto 70 lokatorow; pod adresem 4455 Bathurst Street, gdzie pojawito
sie ponad 170 uczestnikow; oraz pod adresem 71 Merton, gdzie wzieto
udziat 65 gosci.

Twoja spotecznos¢ w skrocie

Wiecej zdjec z ostatnich wydarzen w naszej spotecznosci znajdziesz na
koricu dokumentu.
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Mitos¢ poprzez wspolne historie

Wspdlne historie stanowig tkanke zycia Thiagarajah Sivasunderam.
Znany byt lepiej jako Siva, a jego zycie i mito$¢ od samego poczatku
zwigzane byty z jego zong Uma. Jako zapalona czytelniczka zachwycata
go streszczeniami przeczytanych historii i zadziwiata swojg wiedzg, gdy
ogladali razem teleturnieje, takie jak Jeopardy.

Razem zwiedzali S$wiat, odwiedzajgc takie miejsca jak Paryz, Szwajcaria i
Singapur. Nawet teraz, dwa lata po jej Smierci, znajduje pocieszenie w
przegladaniu ich albumow ze zdjeciami z podrézy i wycigganiu ich, gdy
potrzebuje otuchy.
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Zarowno Uma, jak i Siva zyli zgodnie z ponadczasowym cytatem Sai
Baby: ,Zawsze pomagaj, nigdy nie krzywdz”. W 1989 roku, po
przeprowadzce ze Sri Lanki do Kanady, Uma zaczeta pracowac w
Mainstay Housing. Tam poswiecita sie wspieraniu osdb zmagajacych sie
z problemami psychicznymi i uzaleznieniami.

Kiedy w 2016 roku rodzina przeprowadzita sie do Neilson Hall
Apartments, Uma przeksztafcita niewielkg biblioteke w budynku,
tworzac wypetniong po brzegi kolekcje ksigzek, przekazujgc im nawet
witasne powiesci z serii Harlequin Romance. Siva zostat prezesem klubu
towarzyskiego, gdzie poznat swojego najlepszego przyjaciela,
Ramalingama (Rama) Kanapathipillai. Wspdélna historia Rama i Sivy
dotyczyta wspierania spotecznosci, szczegdlnie w czasie pandemii
COVID. Ram reprezentowat interesy lokatoréw w kontaktach z
politykami i organizacjami spotecznymi, zapewniajgc im zywnosC i inne
niezbedne rzeczy, a takze udzielat ttumaczen lokatorom moéwigcym po
tamilsku. Niestety, Ram zmart w 2024 roku.

Po Smierci zony Siva przejat zarzgdzanie biblioteka, kontynuujac
tradycje dzielenia sie opowiesciami. Nauczyt sie nawet gotowac z ksigzki
kucharskiej o kuchni lankijskiej z 1931 r., znalezionej w bibliotece. Czuje,
ze Uma zawsze jest przy nim, prowadzi go i czuwa nad nim.
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Niedawno Siva wycofat sie z planowania spotecznego i poszukuje
nowych wolontariuszy do biblioteki. Ucieszyt sie, gdy niedawno jeden z
najemcow zaoferowat mu pomoc, i ma nadzieje, ze znajdzie sie wiecej
chetnych. Siva zaleca czytanie ksigzek w formie papierowej jako pomoc
w walce ze stresem i depresjg. Nigdy nie wyrzuca ksigzek i stara sie
przekazac czes¢ nadwyzek innym budynkom Toronto Seniors Housing,
aby zawarte w nich historie mogty by¢ nadal udostepniane.

Siva zaleca rozpoczecie wolontariatu juz w mtodym wieku, poniewaz
dzielenie sie swojg historig z innymi poprzez stuzbe tworzy wiez, ktorej
nie bedziesz chciat nigdy zerwac.

Jesli jestes zainteresowany ksigzkami z biblioteki Sivy do swojego
budynku, skontaktuj sie z koordynatorem ds. ustug spotecznych.
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Aktualizacja R-PATH

Komitet ds. Odpowiedzialnej Dostepnosci Osobistej w Mieszkalnictwie
w Toronto (R-PATH) to grupa kierowana przez lokatorow, ktéra tego
lata obchodzi 12. rocznice istnienia! Celem komitetu jest poprawa
jakosci zycia 0s6b z niepetnosprawnoscia fizyczng oraz wspieranie
Toronto Seniors Housing Corporation (TSHC) i Toronto Community
Housing Corporation (TCHC) w wiodacej roli w zapewnianiu mieszkan z
dostepem do infrastruktury. R-PATH udostepnia tresci dla lokatorow w
co drugim numerze czasopisma Seniors Speak.

Raporty R-PATH: List do premiera Marka Carneya

Kiedy premier Mark Carney ogtosit sktad swojego nowego gabinetu w
maju 2025 r., nie znalazt sie w nim minister ds. osob
niepetnosprawnych. Po raz pierwszy od 10 lat Kanada nie ma ministra
federalnego zajmujgcego sie sprawami dotyczgcymi oSmiu miliondw
Kanadyjczykéw zyjgcych z niepetnosprawnoscia.

Komitet R-PATH jest gorgcym zwolennikiem dostepnosci. Wystalismy
list do Premiera, w ktdorym wyrazamy nasze rozczarowanie tg decyzja.
Kiedy nie ma ministra odpowiedzialnego za te dziedzine rzgdu, potrzeby
niepetnosprawnych Kanadyjczykéw sg zapominane.

W tym liscie R-PATH porusza rowniez kwestie kryzysu zwigzanego z
dostepnoscig mieszkan. W Kanadzie istniejg duze programy
budownictwa socjalnego, takie jak Toronto Seniors Housing
Corporation, jednak nie s3 one w stanie sprostac¢ zapotrzebowaniu na
mieszkania socjalne. Wiekszos¢ domoéw i mieszkan wybudowanych
przez firmy prywatne nie jest dostepna.
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Rzad pana Carneya opracowat Plan Mieszkaniowy, ktory ma utatwic
Kanadyjczykom znalezienie mieszkania i uczynic je bardziej
przystepnym cenowo. Niestety, w planie nie wspomniano o
dostepnosci. Przedstawiciele R-PATH poinformowali pana Carneya, ze
konieczne jest zapewnienie dostepnosci mieszkan.

Zwrdcilismy sie do pana Carneya z prosbg o powotfanie ministra ds.
0s6b niepetnosprawnych. Bedzie to obejmowac gtosy, problemy i
potrzeby niepetnosprawnych Kanadyjczykédw w polityce i programach
federalnych.

R-PATH jest autorem broszury ,,Accessibility Is for You” opisujqgcej proces
przystosowania Twojego mieszkania . Kopie mozna uzyskac u
koordynatora ds. ustug dla seniorow lub online na stronie Strona
internetowa TSHC.

R-PATH:
Advocating for
Accessible
Housing
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Dziewczyny z ogrodu

W Sheppard Place w North York mieszka grupa niezwyktych kobiet,
ktdre po cichu zamieniajg teren swojego budynku w rajski ogrod.
Nazywajg siebie Klubem Ogrodniczym i kazdej wiosny i latem mozna je
spotkaé na zewnatrz — podlewajg, pielg i obserwuija, jak rosng ich
kwiaty.

Wszystkie kobiety mieszkajg w tym budynku i tgczy je silna wiez
wynikajgca z ich rosyjskiego pochodzenia. W tej grupie znajdujg sie
Valya Nemkova, Galina Zybaikina, Jorjeta Khalation, Nona Bibik, Vera
Tserlivrevich, Natalia Baronova i ich najstarsza ogrodniczka, 95-letnia
Viktoria Gjunurce . Wsrod nich znajdujg sie fascynujgce historie
zyciowe: Galina to byta inzynier z Rosji, Jorjeta to emerytowana
fryzjerka z Armenii, a Vera to byta kosmetolog z Biatorusi.
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Galina zatozyta grupe w 2005 roku wspodlnie z Walig Griszczuk
(niezyjaca juz). Jorjeta, byty Przedstawiciel Najemcéw, przed
dotgczeniem zaczynata od dostarczania produktow . Natalia,
najmfodsza, teraz pomaga dbac o rosliny.

,Zaczetysmy od uporzgdkowania frontu budynku” — opowiada Galina —
,hastepnie zasadzitysmy kwiaty i krzewy wzdfuz Bathurst Street,
dwukrotnie zdobywajac nagrode za najlepszy ogrod w miescie. Teraz
mamy ogrody ze wszystkich czterech stron!”

Przez lata mogty liczy¢ na wsparcie hojnych ludzi i programow. Radny
miejski James Pasternak pomagat na poczatku, dostarczajgc narzedzia,
ziemie i rosliny, i robi to do dzis. LEAF , lokalna organizacja non-profit,
przekazata porady, drzewa i krzewy. Srodki z funduszu budowlanego
pokrywajg koszty zakupu kwiatdw, a fundusz na dziatalnos¢ spoteczng
zapewnia narzedzia ogrodnicze.

Ich ulubione rosliny? Piwonie, réze, bzy, hortensje i gardenie.
,Najwieksze szczescie sprawia nam widok usmiechnietych ludzi, gdy
kwitng kwiaty” — moéwi Galina. , Dlatego to robimy.”

Jesli tylko jest fadna pogoda, niemal codziennie zajmujg sie ogrodem, a
w deszczowe dni zajmujg sie wyszukiwaniem informacji w internecie.
Pomagajg rowniez inni lokatorzy, jak na przyktad Lady Tonelly , ktora z
przyjemnoscig pracuje w specjalnym ogrodzie rézanym. Podczas wizyt
pomagajg nawet niektore dzieci i wnuki. Sophia Burman jest
ponadczasowa ttumaczka, a Arnold Margulis przygotowuje aplikacje i
taczy grupe z sieciami wsparcia.

Zycie ogrodnika jest piekne, ale nie zawsze idealne. ,To smutne, gdy
ktos niszczy ogrody lub gdy nie zgadzamy sie co do dostaw” — méwi
Jorjeta. , Ale my idziemy dalej.”
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Motywuje ich nadzieja na nowych cztonkdw, narzedzia, glebe, rosliny, a
moze i system nawadniania.

Dziewczyny z Ogrodu Sheppard Place sg kwitngcym przypomnieniem
tego, co moze wyrosngé, gdy spotecznosc¢ jednoczy sie, zapewniajac
sobie troske, wysitek i mitos¢.

Najwazniejsze informacje w Raporcie Rocznym za 2024 r.
Spotecznos¢ Connect+: Budowanie zaangazowania najemcow

W 2024 r. wdrozono nowe podejscie do angazowania najemcow o
nazwie Community Connect+, ktérego celem jest wzmocnienie gtosu
najemcow, ograniczenie izolacji i poprawa relacji miedzy personelem a
najemcami.

e 172 wolontariuszy-najemcdow (stan na grudzien 2024 r.)
e Utworzono 58 Kregdéw Lokatorow

e 240 000 dolarow na wsparcie dziatan prowadzonych przez
najemcow za posrednictwem Funduszu Dziatalnosci Spotecznej

e 206 dziatan prowadzonych przez najemcéw
e 176 programow cyklicznych prowadzonych przez agencje

e Wzrost wydatkow na dziatania prowadzone przez najemcow o
78% w porownaniu z rokiem 2023

Wyroznienie gtlosdw najemcow
e 70 ratuszy najemcow
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e 1600 uczestnikéw
e Ponad 150 ttumaczy na wydarzenia korporacyjne

e 264 |okatorow wzieto udziat w programie szkoleniowym
ambasadorow NORC (Naturally Occurring Retirement
Communities)

Utrzymanie lokatoréw w ich domach

e 98,43% wskaznik obtozenia

e 107 gospodarstw domowych otrzymato pomoc w rozwigzaniu
problemdéw zwigzanych z najmem

e 91% gospodarstw domowych w dobrej kondycji
Utrzymanie budynkow Toronto Seniors Housing

Zakonczono 123 projekty inwestycyjne o wartosci 24,3 min dolarow ,
w tym:

e Ulepszenia utatwien dostepu

e |nicjatywy na rzecz ochrony wody

e Modernizacja pralni

e Modernizacja instalacji elektrycznych, grzewczych i hydraulicznych

e Prace zwigzane z zewnetrzng obudowg, takie jak okna, dachy,
konstrukcje i naprawy garazu parkingowego
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—— "7 Tworzenie bezpiecznych spotecznosci
Annual o
Report _ 4 °* Przeprowadzono 759 kontroli socjalnych

| o 980 rozwigzanych spordow sgsiedzkich
e 1026 odebranych zgtoszen dotyczacych
zaktdécania porzadku

Petny Raport Roczny za rok 2024 mozna
; przeczytac pod adresem:
———_ e TorontoSeniorsHousing.ca/2024-annual-

Materiaty dla najemcow
Przewodnik powitalny dla seniorow w Toronto jest juz dostepny

Nasz zaktualizowany Przewodnik powitalny dla
lokatorow jest juz dostepny na stronie
internetowej Toronto Seniors Housing i mozna
go przeczytaé, wydrukowac lub pobrac. Porusza
wiele waznych tematodw, ktére mogg okazad sie
pomocne dla najemcéw, w tym prawa i
obowigzki najemcy, sposéb ptacenia czynszu,
sposdb wnioskowania o naprawy, sposéb
kontaktowania sie z pracownikami Toronto
Seniors Housing i wiele innych.

Przewodnik jest dostepny w 14 jezykach. Jesli potrzebna jest
wydrukowana kopia lub wersja w innym jezyku lub formacie, najemcy
moga skontaktowac sie ze swoim koordynatorem ds. ustug dla
senioréw lub z Centrum Wsparcia Najemcow.
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Zobacz nowy przewodnik na TorontoSeniorsHousing.ca/tenant-
welcome-guide/

Zasoby zywnosciowe

Nasza strona poswiecona powigzaniom ze zdrowiem i spotecznoscig na
stronie internetowej Toronto Seniors Housing zawiera teraz linki do
stron oferujgcych wsparcie najemcom borykajgcym sie z problemem
braku bezpieczenistwa zywnosciowego, w tym do bankéw zywnosci i
dostaw paczek zywnosciowych. Dowiedz sie wiecej na
TorontoSeniorsHousing.ca/zdrowie-i-spotecznos¢-potgczenia/

Katalog ustug dla senioréw i opiekunéw w Toronto

Miasto Toronto oferuje katalog ustug, w ktérym mozna znalez¢
informacje na temat transportu, rekreacji, zatrudnienia i wolontariatu,
problemdéw mieszkaniowych, opieki zdrowotnej, zagadnien prawnych i
nie tylko. Zobacz przewodnik na www.toronto.ca/wp-
content/uploads/2024/12/93e2-CS-24-
0180SeniorsDirectoryFullDraftC7.pdf

Aktualnosci z Parkdw i Rekreacji Miasta Toronto

Interesujg Cie aktualnosci i informacje o programach rekreacyjnych,
ustugach i nadchodzgcych wydarzeniach w dziedzinie parkdw, lesnictwa
i rekreacji? Zapisz sie do newslettera Rekreacja na stronie
toronto.ca/e-updates/

Seniors Speak jest dostepny w wielu jezykach

Aby zamowic¢ ten dokument w innym jezyku lub formacie, zadzwon pod
numer 416-945-0800.

Strona 22z 27


https://www.torontoseniorshouding.ca/tenant-welcome-guide/
https://www.torontoseniorshouding.ca/tenant-welcome-guide/
https://www.torontoseniorshousing.ca/for-tenants/get-service-or-support/health-and-community-connections/
https://www.toronto.ca/wp-content/uploads/2024/12/93e2-CS-24-0180SeniorsDirectoryFullDraftC7.pdf
https://www.toronto.ca/wp-content/uploads/2024/12/93e2-CS-24-0180SeniorsDirectoryFullDraftC7.pdf
https://www.toronto.ca/wp-content/uploads/2024/12/93e2-CS-24-0180SeniorsDirectoryFullDraftC7.pdf
https://www.toronto.ca/home/social-media/e-updates/

Toronto Seniors
Housing Corporation

Badzmy w kontakcie!

Aby by¢ na biezgco i otrzymywac aktualnosci i wydarzenia z Toronto
Seniors Housing, obserwuj nas w mediach spotecznosciowych. Mozna
nas znalez¢ na Facebooku i LinkedIn. Wiecej informacji mozna znalez¢
na naszej stronie internetowej pod adresem
TorontoSeniorsHousing.ca.

Chcesz, zeby o Tobie napisano w kolejnym newsletterze? Wolisz
otrzymywac ,,Seniors Speak” w swojej skrzynce e-mailowej? Skontaktuj
sie z nami pod adresem SeniorsSpeak@TorontoSeniorsHousing.ca.

Skontaktuj sie z nami

Mozesz dzwoni¢ pod te numery 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu
lub skontaktowac sie z nami za posrednictwem poczty elektronicznej
pod adresem Wsparcie@TorontoSeniorsHousing.ca.

Centrum Wsparcia Najemcow : 416-945-0800

Jednostka Bezpieczenstwa Spotecznego : 416-921-2323
Powstrzymaj Przestepczos¢ (Crime Stoppers): 416-222-8477
Podziekowanie

Toronto Seniors Housing ceni roznorodnos¢ naszego miasta i
najemcow, ktdorym pomagamy. Doceniamy takze historie, zaréwno
pozytywng, jak i negatywng, ktdra doprowadzita do tak bogatej
réznorodnosci grup etnicznych mieszkajgcych razem w Toronto.

Prosze odwiedzi¢ TorontoSeniorsHousing.ca/Podziekowania w imieniu
Toronto Seniors Housing, stowarzyszenia zajmujgcego sie
gromadzeniem gruntdw i wyrazaniem wdziecznosSci przodkom Afryki.
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Zdjecia Komitetu Doradczego Starszych Najemcow

Meet the Senior Tenants
Advisory Committee

The Senior Tenants Advisory Committee recently welcomed 16
new members. Please meet the new members as well as the

continuing alumni members below.

Christina Luta Kiara Fine Bill Lohman Arnold Margulis
North East North East North West North West

Naima Siddiqui  Colleen Duhart Ingrid Collins Liz Turner
North East North East North West North West

Javad Helalee  Marrita Abunda Seyed Safavi Sheila Farr
North East North East North West North West
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South East sesesssssrsessesvrres SOU'th West

Lynn Xie Liz Ryan Robera Butler  Suran Selladurai
South East South East South West South West

Terry Coulson Jim Meeks Alan Duddin Norah Jardine
South East South East South West South West

Gerry Lamberte  Jesse Cohoon Debbie O’Brien Jane Yang
South East South East . South West South West
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Twoja spotecznos¢ w skrdcie: zdjecia

Your community
~at a glance!
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