Toronto Seniors

Housing Corporation

Preguntas frecuentes

Su edificio pasara a formar parte de la nueva Toronto Seniors Housing
Corporation (TSHC) el miércoles 1 de junio de 2022. Planeamos hacer
la transicion de forma gradualy fluida.

%
]

o an

R

Para obtener

mas informacion:

Spanish version

Qué cambia el 1 de junio de 2022

Administracion del edificio: Toronto Seniors Housing
Corporation administrara el edificio, brindara serviciosy les
brindara asistenciaa los inquilinos.

Lineade ayuda: Los inquilinos llamaran al Centro de
Asistenciaal Inquilino, al 416-945-0800 para solicitar
informacion o tareas de mantenimiento. Estara a
disposicionlas veinticuatro horas del dia, los siete dias de
la semana.

Qué no cambia el 1 de junio de 2022

Pago de la renta: Continuara pagandole la renta a Toronto
Community Housing, de la misma forma. Continuara debiendo
abonar la renta el primero de mes.

Personal: El personal que trabaja en su edificioatendiendo
las necesidades cotidianas continuara siendo el mismo.
También seran su primer punto de contacto.

Reparaciones en el edificio: Toronto Community Housing
continuara siendo propietaria del edificioy se encargara de las
principales reparaciones o mejoras del edificio.
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